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MUHELY

FELSOOKTATASI ~

Nemzetkozi es hazai tendenciak
a diplomas palyakoveteshen

A végzett hallgatok péalyakovetéses vizsgalata a vildg szamos orszdgaban a felsdoktatds-politika és a felstioktatasi menedzsment fon-
tos feladatai kiizé tartozik. Mi lesz a végzett hallgatokkal? Hol és mit dolgoznak, milyen a munkaerd-piaci helyzetiik, hogyan talainak
alldst, hogyan érvényesiiinek, &s nem utolsésorban, visszatekintve tanulményaikra, hogyan értékelik azokat, illetve ebbl a szempont-
bél milyennek ftélik intézményiiket? Jol 1athatd, hogy ezek a kerdések alapvetd fontossglak a modern felsoktatas mikidésében,
vizsgélatuk hozzasegitheti az intézményeket ahhoz, hogy képzésiik megfeleljen az allanddan valtozo kévetelményeknek.

Diplomas palyakiveteés kiilfoldon

Nemzetkizi egyiittmikodésen alapuld palyakivetéses vizsgalatok

1998 6sze és 1999 tavasza kozott tizenegy europai orszag és Japan 1994—95-ben végzett hallgatoi ko-
rében kertilt sor a Higher Education and Graduate Employment in Europe (CHEER) cimii felméres-
re, melynek célja a diplomasok palyakovetése, a munkaerépiac és a fels6oktatas dsszefiiggéseinek
vizsgalata volt. Az iskolai palyafutas, az elhelyezkedés els6 lépései, a munkaerd-piaci karrier allo-
masai mellett olyan egyéb, szubjektiv elemek is a vizsgalat kozéppontjaba keriiltek, mint a mun-
kahellyel, a vegzett munkaval valo elégedettség, valamint a felséoktatas, az oktatasi intézmeny
retrospektiv értékeléese. A vizsgalat lehet6vé tette a nemzeti sajatossagok feltarasat, valamint a
nemzetkozi 6sszehasonlitast, a kelet- és nyugat-europai kiilénbségek, valamint Europa és Japan
kozotti kulonbségek vizsgalatat.

A CHEER folytatasaként indult el 2004-ben a REFLEX (The Flexible Professional in the Know-
ledge Society) nevet visel6 vizsgalatsorozat, amely hasonloan az el6bbihez, a diploma és a késob-
bi palyafutas 6sszefiiggéseit kivanta feltarni. A REFLEX-projekt folyamatosan béviilé részvétellel
tizenét partnerorszagra terjedt ki — Ausztria, Finnorszag, Franciaorszag, Németorszag, Olaszor-
szag, Hollandia, Norvégia, Spanyolorszag, Nagy-Britannia, tovabba Belgium, Csehorszag, Portuga-
lia, Svajc, Japan és Esztorszag' A CHEER-hez képest a REFLEX elsodleges célkittizéseiben nemi
hangsulyeltolodast lathatunk: 6 kutatasi témajat a tanulmanyok és a munkaerépiac kozétti sz-
szefiiggésrendszer, a személyes és szakmai kompetenciak vizsgalata, a kompetenciak fejlédese és
szerepe jelentette. A vizsgalat az alapveté munkaeré-piaci kérdések mellett tébbek kozott arra
kereste a valaszt, milyen kompetenciak sziikségesek ahhoz, hogy a végzett diplomasok megfe-
lelen ellathassak szakmai feladataikat, hogyan jarulhatnak hozza a fels6oktatasi intézmények

(1) Kiilso resztvevokent Svedorszag is beépitette a REFLEX kutatast éves statisztikai felméresebe.
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ezen kompetenciak fejlesztéseéhez, milyen dinamika érvényesiil a diplomasok munkaeré-piaci el-
helyezkedésében, milyen konfliktusok alakulhatnak ki a diplomas munkavallalok, a munkaltatok
és mas munkaer6-piaci szereplék kozott, és nem utolsosorban milyen lehetéségek adodnak ezen
konfliktusok felszamolasara.

A nemzetkozi egytittmtikddésben zajlo kutatasok sora, a palyakévetési programok 6sszehangolt
nemzetkozi fejlesztése természetesen a részt vevo orszagok sajat palyakovetési rendszereinek mu-
kodesét, kiepiilését is hivatott segiteni. Az egyes orszagok palyakévetési modszerei meglehetésen
heterogének; a skala a teljesen kézpontositott, hivatalos rendszerektél az egyes egyetemek altal
kilon-kiilon szervezett, eltéré modszerekkel végrehajtott vizsgalatok laza halojaig terjed. A felme-
rések lebonyolitasat a felséoktatas, a munkaer6-piaci elemz6 szektor és az oktataspolitikai agazat
tobbé-keveésbeé jol koriilhatarolhato intézménycsoportjai vegzik: statisztikai hivatalok, allami vagy
figgetlen kutatointézetek, agazati minisztériumok, munkaerd-piaci szervezetek, nonprofit vagy
piaci tanacsado szervezetek és maguk az érintett felséoktatasi intézmenyek is kiveszik a résziiket
a diplomas palyakévetésbol.

Statisztikai hivatalok kozponti felmérései; a diplomas munkaerdpiac vizsgélata

Tobb orszag is kozponti felmeéresekkel, az allami statisztikai hivatalok révén igyekszik képet kap-
ni a diplomasok munkaeré-piaci esélyeirél. Svajcban 1977-ben kezdték meg a kézpontilag szer-
vezett diplomas palyakovetéses felméréseket. A Szovetségi Szakkeépzési és Technologiai Hivatal
(Bundesamt fur Berufsbildung und Technologie, BBT) és a Képzési és Kutatasi Allamtitkarsag
(Staatssekretariat fir Bildung und Forschung, SBF) altal tamogatott kutatast minden masodik
évben ismetlik, teljes kora, minden, az adott évben végzett diplomast megkeresnek. 1998-tol a
diplomas palyakovetéses vizsgalatokért a Szovetségi Statisztikai Hivatal (Bundesamt fiir Statis-
tik, BFS) felelos. A felméres tébboldalu egyiittmiikédést igényel, a BBT és az SBF mellett az egyes
intézmenyekkel is szoros a munkakapcsolat, a technikai lebonyolitasba piac- és tarsadalomkutato
intézeteket is bevonnak.

A svéd statisztikai rendszerben tobb hivatalosan gyjtott adatot is hasznalnak a mintavételen
alapulo felmerések helyett, az adatgyujtést a Statistika Centralbyran (SCB) végzi. Svédorszag al-
lampolgarainak bejelentési kételezettségiik van, a nyert adatokbol kézpontilag kovethet6 egy-egy
szemely palyafutasa, oktatasi, szakmai életutja. Az SCB az adatgyujtésen tul szamos oktatassta-
tisztikai elemzeést is végez, nemcsak a felsdoktatasbol, hanem a fels6-kézépfoku oktatasbol kileps-
ket is vizsgaljak.

Ko6zponti adatszolgaltatason alapul a dan palyakévetési rendszer is. A 2002-ben elfogadott ok-
tatasi torvény kotelezi az intézményeket, hogy a képzés mindségevel kapesolatban informaciokat
szolgaltassanak. Ezen informaciok kézé tartoznak a végzési és lemorzsolodasi, valamint a vég-
zés utani foglalkoztatasi adatok is. A palyakovetési adatokat éves rendszerességgel a Tudomanyos,
Technologiai és Innovacios Minisztérium hozza nyilvanossagra.

A Kanadai Statisztikai Hivatal (Statistics Canada) a Humaner6forras-fejlesztési Hivatallal
egytttmutikodve 1978 ota minden negyedik évben megszervezi a National Graduate Survey-t (NGS),
amely elsddlegesen a frissdiplomasok munkaeré-piaci integraciojanak kérdeseire keresi a valaszt.
A végzettek korebol rétegzett mintat vesznek annak érdekében, hogy pontos adatokat kapjanak az
adott tartomany, képzési program és tudomanytertilet tekintetében. Az adatokat egyéb publikalt
forrasokkal is 9sszevetik; a népszamlalas, a Munkaeré Felmérés (Labour Force Survey, LFS), a Felso6-
oktatasi Hallgatoi Informacios Rendszer (Postsecondary Student Information System, PSIS) adata-
ival, az Egyesult Allamokba Kélt6zétt Diplomasok Vizsgalata (Survey of Graduates Who Moved to
the United States, SGMUS) eredményeivel, valamint a korabbi NGS-vizsgalatokkal.
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Az egyesiilt allamokbeli National Center for Educational Statistics (NCES) is szamos vizsgalatot
vegez a fels6oktatasban tanulok és a vegzettek kozott; a palyakévetés szempontjabol a Baccalaure-
ate & Beyond felméreéset érdemes megemliteni. Ennek keretében utolso éves hallgatokat kérdeznek
meg jovobeli terveikrol, a munkavallalassal és az esetleges tovabbtanulassal kapcsolatos elvara-
saikrol, majd a késobbi palyakévet6 vizsgalat soran a baccalaureate fokozat megszerzése utani
tanulmanyi és munkavallalasi tapasztalataikat mérik fel.

Olaszorszagban a Kézponti Statisztikai Intézet (Istituto Nazionale di Statistica, ISTAT) 1989 ota
vizsgalja a fels6oktatasban végzett hallgatok munkaer6-piaci érvényestiilésének kérdéseit. 1989-
ben az 1986-ban végzett diplomasok kérében folytattak palyakovetéses kutatast. A felmérés meg-
ismetlodott 1991-ben, 1995-ben, 1998-ban és 2001-ben, szintén a diplomat kéveté harmadik évre
vonatkozoan, 2004-ben pedig a kézépiskolasokra is kiterjesztették az adatgytijtést.

A lengyel K6zponti Statisztikai Hivatal (Glowny Urzad Statystyczny) kétszer folytatott alapos ku-
tatast e témaval kapcsolatban: a kiilénféle tipusu iskolakban végzett diakok palyakovetésére vonat-
kozo vizsgalatokat 1994-ben (mely az 1989 és 1994 koézott végzett diakokra vonatkozott) és 1997-ben
(az 1994 és 1997 kozott végzett diakokra vonatkozoan) folytattak. A Kézponti Statisztikai Hivatal al-
tal végzett elemzések altalanos jellegtiek, nem térnek ki az egyes felséoktatasi intézményekben vég-
zett fiatalok helyzetének és kilatasainak vizsgalatara, a személyes és intézményi vonatkozasokra.

A fentiekbdl is lathato, hogy a kézponti, allami statisztikai felvételek elsésorban a felséokta-
tas és a munkaerépiac kapcsolatara, illetve a diplomasok munkaer6-piaci integraciojara, altala-
nos elhelyezkedési esélyeire vonatkoznak. A nagy mintakon lefolytatott, rendszeres felmérések
eredmenyekent plasztikus id6soros adatok allnak a statisztikusok rendelkezésere, amelyeken jol
kovethetéek a diplomas munkaerdpiac valtozasai. Hasznosulasuk elsésorban a kormanyzati, aga-
zati tervezés szintjén torténik: munkaeré-piaci és fels6oktatas-fejlesztési stratégiak kialakitasahoz,
tervezéséhez jarulnak hozza, de a publikalt eredmények természetesen fontos informaciotarta-
lommal birnak az egyéb szereplék — a felsdoktatasi intézmeények, a felséoktatasban tanulok, a
vegzettek, illetve a szélesebb kozvélemeény — szamara is.”

Mindségfejlesztési igyndkségek felmérései; hivatalos mindséghiztositas és palyakivetés

A diplomas palyakéveteses felméréseket ugyanakkor nem csak a specialis (makrolgazdasagi és
munkaeré-piaci folyamatok megismerésére lehet felhasznalni. A végzett hallgatok elhelyezkedesi,
altalanos munkaeré-piaci esélyei a kibocsato intézmenyek tevékenységenek is mutatoi lehetnek —
szamos esetben ebbdl kovetkezik a diplomas palyakévetés és a felséoktatasi mindsegbiztositas
osszekapcsolasa.

Angliaban az 1993-ban léetrehozott Higher Education Statistics Agency (Fels6oktatasi Statisztikai
Ugynokseg, HESA) éves felmérései — Destinations of Leavers from Higher Education (DLHE) — ké-
pezik a diplomasok palyakévetésének alapjat. A HESA ket felmérés keretében szervezi a diploma-
sok palyakévetését. A DLHE-vizsgalat, modositasokkal ugyan, de 1994 6ta minden évben fél évvel a
tanulmanyok befejezése utan meri fel a végzettek elhelyezkedését, a kérdoivek feldolgozasat pedig
a National Centre for Social Research végzi. Az 1997-ben alapitott Minéségbiztositasi Ugynokség

(2) Szovetsegi allamokban nem egyszer talalkozhatunk tartomanyi szervezést, alkalmasint az ésszallami vizsgalat mel-
lett mikodo palyakévetesi rendszerekkel is. A német szévetségi tartomanyok koziil elsokent Bajororszag kormanyzata
dontott ugy, hogy sziikség van egy tartomanyi szintt diplomas palyakévetéses vizsgalat elvéegzésére. A kutatas soran vala-
mennyi bajororszagi felsooktatasi intézmeény vegzett hallgatojat megkérdezik, a hosszu tavua cél pedig egy Bajor Diplomas
Panelvizsgalat lefolytatasa. Tartomanyi szervezést felmeréseket talalhatunk Kanadaban is; a Brit Columbia Felsoktatasi
Minisztériuma 1988 ota mukaodteti a CISO (College and Institute Student Outcomes) projektet, amely munkaeré-piaci es
egyetemertekelési kérdesblokkokat tartalmaz, az adatgydjtést pedig a Brit Columbia Statisztikai Hivatala (BC Stats) vegzi.
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(Quality Assurance Agency, QAA) a felséoktatasi intézményekkel egytittmtikodésben hatarozza
meg a fels6oktatas minéségének indikatorait, és ezek alapjan értékeli az intézmények mukodeéset,
tovabba gyakorlati atmutatojaban javasolja az intézmények szamara a palyakévetésbol szarmazo
informaciok felhasznalasatJ3

Az 1971ben alapitott ir Felséoktatasi Hatosag (Higher Education Authority) koordinalasaval
1982 ota évente sor kertil a diplomasok kozponti palyakévetéses felmeérésére. A vizsgalatot az
egyetemek karrierirodai és a fels6oktatasi mindseégbiztositasért felelés Higher Education Training
Awards Council (HETAC) szervezi, az eredményeket a Fels6oktatasi Hatosag altal kiadott What do
graduates do? cimti kétetekben hozzak nyilvanossagra.

Kozponti palyakéveteéses vizsgalatok segitségével kévetik nyomon a skot felséoktatasi intézme-
nyek végzettjeit is — az ,On Track 1” 6t éven at koveti a 2004-ben, az ,On Track 2” pedig a 2007-ben
vegzett hallgatokat. A skot felséoktatas iranyitasa a skot kormany hataskoérébe tartozik, a statisz-
tikai adatok eés killénboz6 egyéb informaciok gyuijtese, feldolgozasa és nyilvanossagra hozatala a
Skot Finanszirozasi Tanacs (The Scottish Founding Council) feladata.

Spanyolorszagban a diplomas palyakévetés a 2000-es évek elején kertilt a kormany és az agazat ér-
deklodésének kozéppontjaba. A felséoktatasi rendszer versenyképességének atfogo vizsgalata koz-
ponti alapokon és modszertanon nyugvo felmeérés sziikségességet vetette fel, az egyes egyetemek
altal a korabbiakban vegzett palyakovetéses vizsgalatok ugyanis esetlegességiik és eltéré kereteik
miatt nem tudtak megfelel6 valaszokat adni a felmeriilé kérdésekre. A hosszas politikai és szakpoli-
tikai vitakat kivalto felséoktatasi torveny vegiil tj kézponti szerveket — Fels6oktatasi Koordinacios
Tanacs (Consejo de Coordinacion Universitaria) és Nemzeti Mindségellenérzési és Akkreditacios
Ugynokség (Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion, ANECA) — hozott létre a fel-
s6oktatas mindseégbiztositasanak és a munkaeré-piaci versenyképesség vizsgalatara és feliigyeletére,
amelyek tobbek kozott a diplomasok palyakévetéses vizsgalatanak koordinalasat is ellatjak. Mivel
2003 utan rohamosan nott a palyakévetéses vizsgalatokat végz6 intézmények szama, az ANECA az
egyetemeken mukédo karrierirodak adatbazisainak, felméréseinek felhasznalasaval kézponti adat-
tar és egységes szempontok alapjan végzett elemzések kidolgozasat kezdte szorgalmazni.

Romania diplomas palyakévetési gyakorlata is az oktataspolitika munkaerd-piaci szempontok-
hoz valo alkalmazkodasa és a felséoktatasi minéségbiztositas kettésségeben gyokerezik. Az Okta-
tasi és Kutatasi Minisztérium iranyitasa alatt allo Orszagos Muszaki és Szakmai Oktatasi és Képzé-
si Fejlesztesi Kozpont (Centrul National de Dezvoltare a Invitdméntului Profesional si Tehnic) altal
vezetett Phare TVET Projekt a munkaeré-piaci igények és az oktatas 6sszehangolasanak keérdeéseit
vizsgalta, az egyes intézmények sajat palyakovetési eredmenyei pedig a Roman Fels6oktatas Mi-
noseget Biztosito Ugynokseg (Agentia Romani de Asigurare a Calititii in Invatdmantul Superior,
ARACIS) altal eléirt bels6 minéségertekeld jelentések fontos elemét képezik.

Egyetemi iranyito szervek, szovetségek orszagos érvényii diplomés palyakivetése

Jellegiiket tekintve a mindsegbiztositasi tigynokségek altal végzett felmérésekhez hasonlithatoak
azok a vizsgalatok, amelyekben kézponti egyetemi, iranyitasi és érdekképviseleti funkciokat is
betolto szervek koordinaljak a végzett hallgatok palyakovetését. Ezt a gyakorlatot kéveti Uj-zéland,

(3) A HESA mellett fontos, palyakéveteést is érinté kutatasokat szervez a Higher Education Careers Service Unit (HECSU)
is, amely tobbek kozott a karrier- és palyatanacsadassal kapcsolatos kutatasokrol és fejlesztesekrol, felséfoku kepzesekrol,
munkaeré-piaci fejlemeényekrél, nemzetkozi gyakorlatokrol nyujt informaciokat az érdekelteknek. A DLHE adataira tamasz-
kodva tébbféle szempont alapjan (nem, nemzetiseég stb.) is elemzéseket végez a felsofoku képzésben (ideértve a posztgradu-
alis képzest is) részt vevok munkaeré-piaci integraciojarol, ezen tul pedig szamos 6nallo adatgyjtest is finansziroz.
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amelynek fels6oktatasa egészen egyedi jellemzokkel rendelkezik. Az 1870-ben alapitott University
of New Zealand 1961-ben az egyetemi térveény értelmében hét fiiggetlen és autonom egyetemre valt
szét, az 0j egyetemek kozos erdekképviseleti, iranyito testiiletekent pedig letrehoztak az Uj-zélandi
Alkancellari Bizottsagot (New Zealand Vice-Chancellors’ Committee, NZVCC), amelyben az egyete-
mek legfébb vezetoi, az alkancellarok (vice-chancellor) képviseltették magukat. Tizévi muksdes
utan a szervezetet megbiztak a végzett egyetemi hallgatok palyakezdesi kériilményeinek vizsgala-
taval. Az NZVCC-n beliil letrehozott Standing Committee on Graduate Employment feladata lett a
palyakovetés modszerének kidolgozasa és az évenkénti rendszerességgel ismetlodé palyakévetéses
vizsgalatok lebonyolitasa —az NZVCC els6 diplomas palyakévetéses jelentését 1976-ban adtak ki.

Széles koru egyiittmukodes jellemzi az ausztral diplomas palyakévetés szervezeti hatterét. Bar
a felmeéreéseket 1972 ota a Graduate Careers Australia nevt nonprofit szervezet, tehat nem szigoru
értelemben vett egyetemi-egyetemvezetdi testiilet szervezi, a kormanyzati és a szakmai szerveze-
tek, fels6oktatasi intézmeények tevékeny részt vallalnak azok koordinalasaban és lebonyolitasaban.
Az oktatasfejlesztési szolgaltatasok, a kézponti tervezés segitése mellett a szervezet széles kérben
ismert, nagy latogatottsagu, konnyen kezelhet6é honlapot is tizemeltet, amely fontos segitséget
nyujt a diplomasok, felséoktatasi hallgatok, oktatasi és munkaeré-piaci szakemberek szamara a
munkaeré-piaci folyamatok megismeréséhez, az allaskereséshez, valamint a palyatervezéshez.

Hollandiaban a VSNU (Vereiniging van Universiteiten — Egyetemek Szovetsége) dszténzésére 1998-
ban kialakitott rendszerben valamennyi hollandiai egyetem részt vesz. A felmérés koordinalasat a
VSNU-val egytittmiikddve a Maastrichti Egyetem Képzés- és Munkaerdpiac-kutato Intézete (Research-
centrum voor Onderwijds en Arbeidsmarkt, ROA) végzi. A holland oktatasi kormanyzat komoly figyel-
met szentel a diplomas palyakévetési eredményeknek, a ROA minden évben atfogo jelentésben szamol
be a holland Oktatasi Minisztériumnak a felmérés tapasztalatairol, a felséoktatasi intézmények pedig
sajat mindségbiztositasi tevekenységiik soran veszik figyelembe a palyakévetési eredményeket.

Felsdoktatési intézmények palyakivetése

Nem minden orszagban talalkozhatunk kézpontilag szervezett, orszagos hatokéru, egységes palya-
kovetesi rendszerekkel. Déntéen az oktatasi intézmények sajat szervezésu vizsgalatain alapszik a
német, az osztrak, valamint a kézponti statisztikai felmérések ellenére a francia és az olasz diplo-
mas palyakovetes.

A németorszagi palyakovetéses vizsgalatok egyik {6 kézpontja a Kasseli Egyetem: az 1983 ota veg-
zett rendszeres vizsgalatok egyre alaposabban kidolgozott modszertanat az egyetem kutatoi mas
németorszagi egyetemek felmeéréseihez is mintaként adjak. Az egyetem jelenlegi nagy programja
egy 6tven németorszagi intézmeny egyiittmiksdésével, mintegy nyolcvanezer diplomas kérében
2007—2009 kozott végzett vizsgalat, amely a Tanulmanyi feltételek és a hivatasbeli siker (Studi-
enbedingungen und Berufserfolg) cimet viseli. Ugyancsak a Kasseli Egyetem kezdeményezésére
alakult 2006 majusaban a NABS (Netzwerk Absolventenstudien), amely els6 ilését Kasselben tar-
totta az INCHER-Kassel és a Freie Universitiit Berlin szervezésében, a Német Rektori Konferencia
tamogatasaval. Célja a németorszagi palyakovetéses vizsgalatok tamogatasa, professzionalizalasa,
valamint a kutatointézetek és az oktatasi intézmeények kozti informacioaramlas elésegitése — 2007
vegeig kozel szaz német fels6oktatasi intézmeény és kutatointézet csatlakozott a halozathoz.

Ausztriaban a diplomasok munkaeré-piaci elhelyezkedésének vizsgalatat altalaban maguk a
képzé intézmeények végzik, kozponti modszertan, kozponti szervezési palyakovetéses vizsgalatok
nincsenek. A kapott adatok felhasznalasa az egyetemi autonomia eredményeként az intézmények-
re van bizva, kézponti szabalyozas nem kételezi ¢ket az eredmények barmilyen szempontbol tor-

téné figyelembevételére.
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Az Olasz Statisztikai Hivatal, az ISTAT vizsgalataival 6sszhangban mukédik a Bolognai Egyetem
altal kezdeményezett, és mara széles koru egyetemkozi egytittmtkodésse béviilt éves diplomas
palyakévetéses felméréssorozat. Az Almalaurea Program az egyetem statisztikai elemz6 csoport-
janak (Osservatorio Statistico dell'Universita di Bologna) kezdeményezésére egy sajat hallgatoit
érint6 1994-es kutatasbol noétte ki magat. Ezen vizsgalat kibovitett folytatasaként 1997-ben kezdtek
rendszeres palyakévetéses vizsgalatok végzésébe, amelyhez az évek soran egyre tobb fels6oktata-
si intézmeény csatlakozott, a programot pedig a részt vevé egyetemek kiildétteibol allo bizottsag
iranyitja. Mara negyvenot egyetem vesz részt a munkaban, igy a felmérések a végzett hallgatok
6sszesen mintegy 67 szazalékat érintik.*

Sajatos az Amerikai Egyesiilt Allamok palyakovetési gyakorlata is. Az NCES vizsgalatai mellett
az egyes intézmenyek maguk is megkérdezik végzettjeiket munkaeré-piaci helyzetiikrél — a felme-
rések modszereit és részletes adatait azonban altalaban szakmai, illetve tizleti titokkent kezelik, az

eredmeényeket pedig elsésorban marketingcélokra hasznaljak fel.

Kutatdintézetek altal végzett vizsgalatok

A diplomas palyakovetés eredményei természetesen tarsadalomtudomanyi, kézgazdasagi elemzé-
sek alapjaul is szolgalhatnak. A kézponti statisztikai felmérések, az elsésorban mindségbiztositasi
indittatasu vizsgalatok esetében is gyakran talalkozhatunk tudomanyos igényu és céla (masod)
elemzésekkel, az adatok alapjan irodott tudomanyos cikkekkel, publikaciokkal, de arra is talalha-
tunk példakat, hogy a diplomas palyakévetési felméresek egy-egy tudomanyos intézet 6nallo kuta-
tasi programjaként mitkédnek. A hannoveri Hochschul-Informations-System GmbH (HIS) hossza
évtizedek ota foglalkozik a fels6oktatas-fejlesztés tamogatasat is segité diplomasvizsgalatokkal,
palyakovetéses felmérésekkel. Célja, hogy pontos, szakspecifikus adatsorokat nyerjen a tanulma-
nyok menetérdl, minéségérél, valamint a végzettek munkaerépiacra lépésérdl és munkakorillme-
nyeirél. A panelvizsgalatok révén hosszu tavu elemzésekre nyilik lehetéség, mind az felséoktatas-
fejlesztés, mind a munkaerépiac vonatkozasaban.

Az ugyancsak németorszagi Centrum fiir Hochschulentwicklung (CHE) els6dleges tevékenységi
kére ugyan nem a diplomas palyakévetés, hanem a kiilonboz6 szempontok szerinti felséoktata-
si rangsorok készitése, ennek ellenére kutatasaik kozott fellelheté néhany diplomasok kérében
vegzett, a felséoktatas és a munkaerépiac dsszefiiggéseit elemz6 vizsgalat is. Az elemzés soran
a f6 hangsuly a fels6oktatasi intézmények kozotti kiillonbsegekre helyezédott — ez jelenti a CHE
palyakévetéses vizsgalatainak a sajatos elemét. A kutatok arra térekednek, hogy a palyakévetéses
vizsgalatok eredmeényeit minél jobban beillesszék a felséoktatasi rangsor készitésének rendszere-
be. A franciaorszagi Marseille-ben mtik6do Centre d’études et de recherches sur les qualifications
(CEREQ) minisztériumokkal egyiittmukédésben készit statisztikakat, végez regionalis, orszagos
és nemzetkozi szintt kutatasokat. A szervezet els6sorban munkatigyi kérdésekre specializalo-
dott: vizsgalja tobbek kozott a munkanélkiliség alakulasat, a munkaerépiac és a diplomas kép-
zettség viszonyat.

Norvégiaban 1972 ota folyik rendszeres diplomas palyakévetés. A felmérések sajatossaga, hogy
azokat a dontéen munkaeré-piaci és oktatas-kutatassal foglalkozo, alapitvanyi formaban mtksdé

(4) Ugyancsak egyetemkozi egyiittmikodesben zajlik a lombard egyetemek altal folytatott STELLA Program, amely elsé-
sorban regionalis keretek kozott, regionalis kérdesekre keres valaszokat. Kovetik sajat vegzettjeiket a kézponti statisztikai
felmeéres mellett az egyes egyetemek, foiskolak Svajcban is — elsésorban a szerzett kompetenciak hasznosulasat, az intéz-
meényben tanultakkal valo elegedettséget tudakoljak, de ekézben a kétéves ritmusban zajlo kozponti felmereés kiegeszitése-
kent is felhasznaljak a kapott eredményeket.
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NIFU STEP kutatointézet végzi, amely altalanos piaci megbizasaibol, valamint a Norvég Tudoma-
nyos Tanacstol (Norges Forskningsrad) kapott pénzekbdl tartja fenn magat.

Minisztériumi megbizassal zajlott le Lengyelorszag eddigi legatfogobb, tébb tekintetben is spe-
cialis diplomas palyakévetesi felmérése. A Szocialis és Munkatigyi Minisztérium 2006—07-ben a
Humaner6forras Fejlesztési Operativ Program keretében valositotta meg A végzett didkok szakmai
aktivitasanak vizsgalata az ,Elsé munkahely” program végrehajtasdanak dsszefiiggésében elnevezési kutatasi
projektet. A vizsgalatot munkaeré-piaci elemzéssel és a diplomasok palyakutatasaval foglalkozo
kutatokbol és szakértokbol allo munkacsoport végezte, a konkrét végrehajtassal egy magan-kuta-
tointézetet, a Kutatasi és Piacelemzési Centrumot (ASM) biztak meg. A felmérés a munkaerépiacra
belépé frissen diplomazottakra fokuszalt; kozéppontjaba azt a kérdést helyezte, mennyire felel meg
a fels6oktatas kibocsatasa a munkaadok elvarasainak, mennyire hasznosulnak, mennyire haszno-
sulhatnak a végzettek altal a felséoktatasban szerzett ismeretek a munkaeré-piaci gyakorlatban.

Diplomas palyakidvetés Magyarorszagon

Magyarorszagon is régota folynak olyan hivatalos — sok esetben hosszu tavu tendenciak megfigye-
lésére is alkalmas — adatgyujtések, amelyek hasznos informaciokat nyujtanak a diplomasok palya-
futasanak munkaeré-piaci jellemz6ir6l. A Kézponti Statisztikai Hivatal statisztikai az orszag tarsa-
dalmi és gazdasagi helyzetére, valamint a népesség alakulasara vonatkozo adatokat tartalmazzak.
Az egyéni erdeklodok, kutatok, szakérték mellett a KSH adatait hasznaljak fel a kormanyzati és
igazgatasi szervek, gazdasagi szervezetek, valamint nemzetkozi szervezetek is. A KSH altal szol-
galtatott adatok kozott talalhato tobb, a felséoktatasra, illetve a munkaerdpiacra, foglalkoztatasra
és jovedelemre vonatkozo adattabla is, melyek éves és évkézi bontasban egyarant elemezheték. Az
oktatassal foglalkozo tematikus egység esetében az intézmények tevékenységére vonatkozoan az
Oktatasi és Kulturalis Minisztérium altal gyujtétt és feldolgozott adatok keépezik az adatforrast.
Mivel ez az 1990-tél tarto id6szakot fogja at, ezért az adatok tartalma, illetve az adatfelvetel mod-
szere és idépontja valtozott, amit felhasznalasuk soran figyelembe kell venni. Az idésoros adatok
kiindulo éve valtozo, de a legtébb esetben 2001-t6l nyujtanak informaciot a népesség foglalkozta-
tottsagi és jovedelmi viszonyairol. A Fiatalok munkaeré-piaci helyzete cimt tanulmanyok (2004-es és
2006-0s felmerések alapjan) tébb ponton is érintik a fels6oktatas és a munkaerépiac kapcsolatanak
kerdését, igy igen értékes informacioforrasnak bizonyulhatnak.

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat adatai elsésorban kételezé adatszolgaltatasra épiilnek, eze-
ket egészitik ki a kiilénbozo reprezentativ adatfelvételekkel. Az AFSZ statisztikai az intézmeények,
cegek, vallalatok felél kozelitik meg a diplomas foglalkoztatottak munkaeré-piaci helyzetét, s azt
elsésorban a bérek alakulasaval jellemzik.>

(5) A koltsegvetesi intézmeényekben foglalkoztatottak adatfelvetele a helyi kéltsegvetesrol teljes korti azoknal a szerveze-
teknel, amelyek a kozponti illetmény-szamfejtési rendszerbe tartoztak az adatfelvetel idépontjaban. Ezek az intézmeények
a Teriileti Allamhaztartasi és Kozigazgatasi Informacios Szolgalatokon (TAKISZ) keresztiil teljesitik adatszolgaltatasi ko-
telezettsegiiket. Az e koron kiviili helyi kéltsegveteési intézmenyektol, valamint a kozponti kéltsegvetesi szervezetektol az
AFSZ kozvetleniil kéri az adatszolgaltatast, reprezentativ modon, mintegy g szazalékos minta kivalasztasaval. A vallalkozoi
szféeraban és a nem profitorientalt szervezeteknél az tven fénél tobbet foglalkoztato egységeknel a kivalasztas eloirasainak
figyelembevetelével a mintaba a fizikai dolgozok kb. 6 szazaléka, a szellemi foglalkozasuak mintegy g szazaleka kertil be.
Az 5—50 6 kézotti letszamnagysagu cégek esetében a szervezetek korébol vesznek 20 szazalékos mintat, az igy bekertilt
szervezeteknek viszont minden teljes és nem teljes munkaidés dolgozorol adatot kell szolgaltatniuk.
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Az elmult években Magyarorszagon kisérlet tértént néhany nagyobb léptékd, orszagos szintu
palyakovetéses vizsgalat megvalositasara. A Fiatal Diplomdsok Munkaerdpiaci Eletpalya Vizsgalatanak
(FIDEV) kutatasi programjat a Budapesti Kézgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem
(ma Budapesti Corvinus Egyetem) Emberi Er6forrasok Tanszékének szakemberei koordinaltak.
A kutatas f6 célja az volt, hogy atfogo képet adjon a frissdiplomasok elhelyezkedési lehetésége-
irél, statuszarol és jévedelmi viszonyairol, s hogy e visszajelzéseket, eredmeényeket a hallgatok,
a jelentkezok, az intézmeények, az oktatasi tarca és a munkaadoi oldal szerepl6i egyarant hasz-
nositani tudjak.

A kutatocsoport két idépontban kereste fel a fels6foka végzettséggel rendelkezé palyakezdé fi-
atalok ket kuilénbéz6 csoportjat: az 1998-ban végzettek 1999. szeptember 11, az 1999-ben diplomat
szerzettek 2000. szeptember 1-i munkaeré-piaci statuszat mérték fel a kutatas elsé fazisa soran.
A masodik adatfelvételre mindkeét csoport esetében egységesen 2004 aprilisaban és majusaban ke-
rilt sor: ennek soran a vizsgalatban részt vevok 2004. februari munkaeré-piaci helyzetét tartak fel.
Az igy letrejott kutatasi anyag alkalmas a ket kohorsz munkaeré-piaci helyzetében bekovetkezett
valtozasok elemzésére, valamint az adott évre vonatkozo keresztmetszeti vizsgalatok vegrehajta-
sara. Annak ellenére, hogy a kutatas £6 er6ssege a két idépontbeli statusz ¢sszehasonlithatosaga,
mindenképpen fontosak a keresztmetszeti vizsgalatok is, hiszen a panelvizsgalatok esetében az
elso adatfelveételhez képest sziikségszertien csékkenni fog a tovabbi megfigyelések soran elért eset-
szam. Ennek megfelel6en dsszehasonlithatok az 1998-ban, illetve 1999-ben végzettek lekérdezése
soran nyert adatok is.

A kutatas soran hasznalt kérd6iv harminckilenc keérdése tematikus blokkokba csoportosithato:
szemelyes adatok, képzésre vonatkozo kérdések, végzettség, foglalkozas, munkahely és munkakor
definialasa, kereset és munkaval/munkahellyel valo elégedettség, valamint az esetleges tovabbi
tanulmanyok szerepelnek a kérdéivben, déntéen egyszertien feldolgozhato zart kérdések forma-
jaban. A legtébb keérdés a munkahelyre, illetve a betsltott munkakorre vonatkozik. Az e téren el-
foglalt poziciot a palyakezdék kérében nagyban befolyasolja az elérhet6 jovedelemszint (kereset)
és a munkaid6 hossza. A kereset esetében jelentés probléma szokott lenni a valaszmegtagadas; e
kutatas esetében az els¢ adatfelvétel soran nagy killénbség figyelheté meg az 1998-ban, illetve az
1999-ben végzettek kozott e tekintetben. Az elébbi esetben a visszaérkezé kérdoivek 19,3 szazaléka-
ban nem volt valasz a keresetre vonatkozoan, mig az egy évvel késobbi felvétel soran mindéssze 1
szazalék azon valaszolok aranya, akik jévedelmiiket nem arultak el.

A PhD életpalya-kutatas a felséfoku képzés legmagasabb szintjén végzett csoport tagjainak el-
helyezkedési tendenciairol nyujt hasznos informaciokat. A Felséoktatasi Tudomanyos Tanacs és a
Doktoranduszok Orszagos Szovetsége megbizasabol 2002-ben keriilt sor az els6 atfogo szociologiai
vizsgalatra az uj tipustu doktori képzésben részt vettek és fokozatot szerzettek kérében. A kutatast
az Universitas Press Fels6oktatas-kutato Muhely és a JELTARS Jelenkor Tarsadalomkutato Mthely
vegezte. A kutatasi program t6bb elembdl allt, melynek keretében a kérddives vizsgalatot kétéves,
mar 2000-ben elkezdett el6készité munka el6zte meg. A PhD-fokozattal rendelkezékre vonatkozo
informacios adatbazis szisztematikus attekintése utan alakitottak ki a tovabbi adatgytjtés mod-
szertanat. Az empirikus kutatas célcsoportja kérében hetvenst melyinterjut is készitettek, amelyet
a munkaadoi oldal (cégek, kézintézmények) vezetéi és a humaneréforras szakemberei kérében le-
folytatott 6tven interjuval egészitettek ki. A mélyinterjus vizsgalat elemzése utan operacionalizal-
tak a kutatas f6bb kérdéseit, majd probakérdezések utan elkészitettek a kérdéivet. Ennek kialakita-
sakor figyelembe vették a DOSZ és a JELTARS altal a doktori iskolak hallgatoi kérében 1998-ban és
2001-ben lefolytatott ezer és négyszaz {6s kérdoives vizsgalat tapasztalatait is, kiiléndsen a mun-
kaer6-piaci és szakmai tervek, stratégiak kérdesblokkra vonatkozoan.
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Osszesen hétszaz PhD-fokozatot szerzett kutato személyes lekérdezésére keriilt sor. A cimlis-
tat a MAB és a doktori iskolak segitsegével szerezték meg. A minta kialakitasakor a legfontosabb
szempont a tudomanytertilet volt, ezenkiviil a képzé intézmeény székhelye és a fokozatszerzés éve
volt meghatarozo. A kutatas soran részletesen vizsgaltak a doktoraltak iskolai életatjat, a munka-
er6-piaci eletut minden allomasat, az elhelyezkedés kuilénbézé tényezéit a személyes kapcesolat-
rendszertél az egzisztencialis és csaladi vonatkozasokig. Fontos vizsgalati elem volt a személyes
elégedettség mérése, a fokozatszerzés szerepének megitélése az egyéni karrierépitésben. A keérds-
ives vizsgalatot 2006—2007-ben megismetelték. Ennek soran hatszaz {6 lekérdezesére kertilt sor:
kozulitk haromszaz {6 a 2002-es minta része volt, haromszaz {6 pedig az azota fokozatot szerzettek
kozil kertilt ki. A kerdéiv legtobb kérdésblokkja az 6sszehasonlithatosag érdekében teljesen meg-
egyezett a korabbi kérdoivével, de ajabb kérdeskorsk is bekeriiltek a vizsgalatba: kutatoi kortlme-
nyek megitélése, aktualis felsdoktatas- és tudomanypolitikai folyamatok értékelése.

A felsooktatasi intézmeények oktatoi és vezet6i véleményének felmérésére az Orszagos Fels6ok-
tatasi Informacios Kézpont megbizasabol kertilt sor 2006-ban (kézremukédé: Universitas Press
Fels6oktatas-kutato Miihely). A kutatas mélyinterjus vizsgalatbol és kérdoives adatfelvételbél allt.
A mélyinterjus vizsgalat keretében eldszér a magyarorszagi felséoktatasi intézmények vezet6i ké-
rében késziilt el negyven mélyinterja, majd oktatokat, szakertoket és egyetemi tisztségviselket
kerestek fel a kutatok, s készitettek koritkben ajabb hatvan interjut. A végzett diakok munkaers-
piaci helyzetével és a palyakévetesi kerdésekkel kapcesolatos témakorsk mellett atfogo kepet kap-
hatunk az intézmények — legtébbszor informalis keretek kézott megvalosulo — munkaerd-piaci
kapcsolatairol is. A kutatas masik részét jelent6 kérdéives vizsgalat — a hallgatoi vélemeényfelmeé-
réssel parhuzamosan — az intézmeényekben dolgozo oktatok 6tszaz f6s mintajan alapult.

A palyakovetéssel kapcsolatban a legtébb megkérdezett rektor beszamolt arrol, hogy intézmeé-
nyiikben jelent6s térekvések vannak a vegzettek kévetésere alkalmas rendszer kiépitésére, ugyan-
akkor aggodalmaikat is megfogalmaztak a palyakévetés kell6 alapossaggal torténo végrehajtasaval
kapcsolatban — az egyik legjelentésebb probléemanak a csekely valaszadasi hajlandosagot emlitet-
tek. A kovetéses vizsgalatok sziikségességet a megkérdezettek koziil lényegében senki sem keérds-
jelezte meg, de a beszélgetések soran kidertilt, hogy a vizsgalatok sikerességét tekintve jelent6s
eltérések tapasztalhatok: ahol sikeriil motivalni a volt hallgatokat, illetve elérni azt, hogy kétéd-
jenek egyetemiikhoz, foiskolajukhoz, ott a palyakévetés is nagyobb sikerrel végezhet6. Eppen az
alacsonyabb intézmeényi kotédés teszi szinte lehetetlenné a levelez6 tagozaton végzett hallgatok
karrierkovetését, holott e csoport munkaeré-piaci helyzete is fontos informaciokkal szolgalhatna
az egyetemek és foiskolak reszére.

A Magyarorszigonvégzett hatdron tili magyar fiatalok életpalydja cimt kutatasi program a hazai felséokta-
tasi intézmeények alapképzésein végzett nem magyar allampolgarok legnagyobb szamu csoportjanak
karrierkovetéset ttizte ki celul. A Marton Aron Szakkollégium karrierirodaja altal koordinalt vizsgalat
célja a Magyarorszagon térténé tanulas motivacioinak, illetve a hataron tuali hallgatok tovabbi élet-
palyajanak feltarasa volt. A Karpat-medence egész teriiletére kiterjed6 vizsgalat soran tébbek kozott
a szilofoldjikre hazatért, illetve Magyarorszagon maradt mintegy szaznegyven volt dsztondijassal
kesziilt mélyinterju. Az elkésziilt interjuk alatamasztottak, hogy a fiatalok elkertilve otthonrol egyre
inkabb a magyarorszagi lehetdségeket kovetik, fokozatosan vesztik el a kapesolatot a sziiléfolddel, itt
tesznek szert barati, élettarsi stb. kapcsolatokra. A Magyarorszagra kertilt hataron tuli hallgatokra
sajatos identitas jellemz6, mely altal megkiilonboztetik sajat magukat a magyarorszagiaktol. A vizs-
galat sok fontos modszertani tanulsaggal szolgalhat altalaban a kiilfoldi hallgatok életpalyajanak fel-
meérésében, amely a névekvé nemzetkozi felsdoktatasi mobilitas kovetkeztében egyre inkabb felveti
egy orszaghatarokon atnyulo palyakovetesi program kidolgozasanak sziikségesseégét.
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A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program keretében az Educatio Kht. 2009 elsé felére egy, az
eddigieknel atfogobb és nagyobb ivii orszagos palyakévetéses kutatast készit elé. A vizsgalat soran
mintegy 4000 f6 személyes megkeresésen alapulo lekérdezésével altalanos és az egyes képzeési
teriiletekre is érvényes adatok, informaciok tarhatoak majd fel a diplomas munkaerépiaccal, a
vegzettek elhelyezkedési, kereseti lehet6ségeivel, a diplomaszerzést kéveto életutak sajatossagai-
val kapcsolatban. A kutatas érinteni kivanja a személyes kompetenciak kérdéskorét is; mit ad az
egyetem a végzett hallgatoknak, és mik azok a készségek, képessegek, amelyek meghatarozzak a
munkaeré-piaci sikerességet, a munka vilagaba térténé zokkendmentes beilleszkedést.

A hazai felséoktatasi intézmények tobbsége is felismerte mar a diplomas palyakévetés fontos-
sagat. Az Educatio Kht. munkatarsai 2008 els6 felében részleteiben igyekeztek feltarni a magyar-
orszagi diplomas palyakévetési gyakorlatokat — az eredmények azt mutatjak, hogy az intézmeények
80 szazaleka muikodtet palyakovetési rendszert, végez palyakévetéses vizsgalatokat, tovabbi mint-
egy 10 szazalekuk pedig a kidolgozas fazisaban tart.® Az els6 felméresek az 19go-es évek masodik
feleben indultak, nagyobb szamban valo megjelenésiik azonban a 2005-6s ROP palyazathoz kéthe-
té: az intézmeényekben miikédo karrierirodak egyik f6 tevékenységeve valt a végzettek kovetése.
Az irodak azota is kiemelt szerepet toltenek be ezen a téren, hiszen az intézmeények kozel felében
6k koordinaljak a palyakéveteést, mellettitk még a diakcentrumok, diaktanacsadok, valamint az
intézmenyeken belul mtikodé kutatocsoportok szerepe jelentés.

A palyakévetés modja mas intézmenyi jellemzok mellett sajatos lenyomata az egyetemi integ-
racionak is. Az integracio el6tt is egy intézményhez tartozo karok sok esetben egytittmtikodnek
diplomasaik palyakévetésében, a késébb csatlakozott karok ellenben gyakran kiilon utakon jarnak.
A kep e téren igen sokrétt, az intézményen beliili egytittmukodések mellett talalkozunk intézme-
nyek kozotti palyakovetési gyakorlatokkal is — a Zsigmond Kiraly Féiskola 2005-ben négy tarsin-
téezménnyel kozds projektet bonyolitott le/ és az egyhazi egyetemek, a Pazmany Péter Katolikus
Egyetem és a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem jogi karai is egyiittesen vizsgaljak végzett hallga-
toik munkaeré-piaci sikeresseget.®

Az egyes orszagtanulmanyok elkészitésében kozremiikodott ERler Gergely, Ercsei Kalmdan, Erdédi Katalin, Horvath
Viktoria, Kaposnydk Judit, Kasza Georgina, Kirdly Péter, Peti Andris, Polyacsko Orsolya, Roberts Eva, Selyem And-
rds Zsigmond, Sitko Katarzyna és Szollosi Adrienne.

A részletes nemzetkozi irodalomjegyzéket a Diplomds pdalyakévetés 1. Hazai és nemzetkozi tendenciak
(2008). Budapest, Educatio Kht./OFIK c. kétetben kozsljiik.

(6) A palyakoveteési vizsgalatot nem folytato intézmeények esetében kiilénboz6 okokbol nem vegeznek ilyen felméreseket.
Ilyen ok lehet tébbek kézott —a neéhany éve mtikddo intézmények esetében — a végzettek jelenlegi csekély szama. Szintén
nincs formalis palyakévetés a kifejezetten specialis kepzest folytato egyetemeken és foiskolakon. Utobbiak esetében azzal
indokoltak a palyakovetés hianyat, hogy kiilonbéz6 csatornakon keresztiil az intézmeény a legtobb esetben kévetni tudja
korabbi hallgatoit. Ide tartoznak a hitéleti, a rendvedelmi és a mtiveszeti kepzest folytato felsdoktatasi intézmenyek.

(7). A kutatasban az intézmények (ZSKF, AVKF, BMF, ELTE-AJK, WJLF) mellett az MTA-PTI is kozremiikdott, az eredmeénye-
ket tanulmanykétet formajaban publikaltak.

(8) A programot az Egyhazi Egyetemek Karrier Iroda vezeti.
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