GABOR KALMAN - SZEMERSZKI MARIANNA:

Az Eurostudent felmeéres hattere
es magyarorszagi vonatkozasai

Az Eurostudent program hazai vonatkozésait tekintve még a kezdeti 18péseknél tart. Az eddigi kapcsolodési pontok kdziil a
kezdetet az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium &ltal megfogalmazott egyiittmdkodési szandék jelenti, amelynek kévetkeztében a
felstoktatdshan tevékenykedd két hattérszervezet - az Educatio Térsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft., valamint az Oktatéskutatd
és Fejlesztd Intézet - megkezdte szakmai munkajat a csatlakozas eltkészitése érdekében. Az Oktataskutatd és Fejlesztd Intézet
kutatdi, Szemerszki Marianna és Gabor Kdlman az Eurostudent projekt hazai megvaldsitasi lehetdségeit kérddives probavizsgdlat
sordn tartdk fel. Ennek sordn - a nemzetkdzi kérddivet a magyarorszégi viszonyokhoz igazitva - két magyar felsoktatasi
intézményben végeztek probafelmérést a program médszertani kovetelményeihez igazodva. A szakmai egyeztetést az Educatio
Tarsadalmi Szolgaltaté Nonprofit Kft. véllalta, ennek érdekében 2009. médjus 4-én a Kempelen Farkas Hallgatéi Informécids
Kézpontban kerilt sor az Eurostudent panelbeszélgetésre. Az angol nyelvii rendezvény célja az Eurostudent nemzetkdzi hallatdi
adatfelvétel megismerése s a hazai csatlakozds lehetiségeinek felmérése volt. A szakmai taldlkozon az Eurostudent kepviseldi
és az Educatio munkatdrsai mellett az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium, az Oktataskutato s Fejleszt6 Intézet, valamint a leg-
fibb érintett szervezetek (Hallgatdi Onkormanyzatok Orszdgos Szévetsége, Magyar Rektori Konferencia, Szocidlis és Munkaiigyi
Minisztérium, Nemzeti Bologna Bizottsdg) képviseltették magukat.

A globalizacio és a holognai folyamat kihivasai

A gazdasag minden teriiletén megfigyelheté globalizacio a felséoktatasban is egyre kézzelfogha-
tobban van jelen. A felséoktatas nemzetkézivé valasa tartalmi kérdésekben éppugy megfigyelhe-
t6, mint a hallgatok és oktatok nemzetkézi mobilitasa terén, valamint a felséoktatas szervezeti mo-
delljeinek a kozeledésében is megmutatkozik. Az oktataspolitikak tjraértelmezése a globalizacios
folyamattal 6sszefiiggésben is felvetédik. Tébbek kozott Beck is hangsulyozza az j oktataspoliti-
ka sziitkségessegét. Kiindulopontja szerint ,ha a munkat a tudas és a téke valtja fel, akkor - az len-
ne a masodik politikai kévetkeztetés - a munkat a tudas altal kell értékesebbé tenni vagy atalaki-
tani. Ez azonban azt jelenti, hogy a képzésbe és a kutatasba kell befektetni!” Hangsulyozza, hogy
,nem elegendé tébbeé az individualizacio korszakaban a fiatalokat meglévé normak flexibilis elsa-
jatitasaban« (Kohlberg) tamogatni, hanem sokkal mélyebb dologrol van szo, ahogy Michael Brater
irja, kivanatos »az ¢nalloan cselekvo, tajekozodo egyéniség kialakulasa. Ma minden fiatalnak telje-
sen 6nszantabol tanulni kell azért, hogy az életét iranyitani tudja, hogy a dolgokat megtanulja, ki-
probalja, egy nyitott folyamatot alakitson«.” (Beck 2005)' Ugyané A vilasztis tétje c. pamfletjében fel-
veti azt a problémat, hogy a nemzetallam gyengiilésével a nemzetallamhoz k6t6dé nemzeti egyete-
mek is meggyengiilnek, s hangsulyozza, hogy az olcsobb oktatas valojaban rendkiviil draga. Kieme-

(1) Beck, Ulrich (2005) Mi a globalizacio? Szeged, Belvedere Kiado, 148-149. o.

MUHELY

FELSOOKTATAS] ~



84  VENDEGOLDAL

li, hogy a tandjij és az esélyegyenl6ség egyaltalan nem zarjak ki egymast. Ez (marmint az esélyegyen-
16ség) nem az egyenld felvételi esélyekkel kezdédik, hanem sokkal korabban, optimalis esetben a
riasztoan névekvo gyermekszegénység lekiizdésével. Hangsulyozza tovabba a humboldti egyetem
reneszanszanak szitkségességet. ,Ha az egyetem »felvilagosult embert és polgart« kepez, akkor az a
kesobbiekben konnyen elsajatitja »a foglalkozashoz sziikséges kiilonleges képességeket, és mindig
meg61zi szabadsagat, ha egyikbol a masikba atmegy, ahogy gyakran eléfordul az életben« (Wilhelm
von Humboldt).” (Beck 2006)

Alan Greenspan A ziirzavar kora c. énéletrajzi konyvében nagyon nagy hangsulyt fektet az oktatas és
az egyenldtlenség problemakorére. Az egyik probléma, amit kiemel, hogy az érettségi utan tul sok diak
vegetal minimalis szakértelemmel, 0j és aj tagokkal gazdagitva a kevésbé képzett munkaer6t. Szerinte
ez a kézépfoku oktatas alacsony mindségével fligg 6ssze, azon beliil is a tanarok alacsony képzettsegi
szintjével, de 6nmagaban mindez nem foghato a romlo gyerekanyagra. Figyelemre meélto a kétéves fel-
s6foku képzésben résztvevok szamanak névekedése: 1969-ben 2,1 milliorol 2004-re 6,5 milliora emelke-
dett a szamuk (Greenspan 2008).3

Az Europai Fels6oktatasi Térség megvalositasi folyamata az egyes orszagok kulturalis 6roksege-
re és miikodo felsdoktatasi rendszereikre épitve kisérel meg hatékony valaszt adni a globalizacio ki-
hivasaira. A bolognai folyamat el6rehaladtaval a fels6oktatasi rendszerek atjarhatosaganak és 6sz-
szehasonlithatosaganak az igénye is egyre inkabb megmutatkozik, mikézben a sokszintseg is fon-
tos szempontkent jelentkezik.

Az Egységes Europai Felséoktatasi Teérseg létrehozasara iranyulo szandék nem jelenti azt, hogy az
érdekelt felek ne lennének tisztaban azzal, hogy a felséoktatas atalakulasa orszagonként mas- és mas
feltetelrendszer kozepette valosul meg. Anélkiil, hogy a tarsadalmi-gazdasagi fejlédés minden elemeét
szamba venneénk, a felséoktatas szempontjabol fontos tényezok koziil utalnunk kell tébbek kozott pel-
daul az egyes orszagok eltér6 tarsadalmi-gazdasagi fejlettségeére, a felsdoktatasi expanzio eltéro jelleg-
zetességeire, amelyek mind az id6szakot, mind a hallgatolétszamot, mind a képzési és az intézmeény-
szerkezetet jellemzik.

Az oktatas szerkezetében, intézményrendszerében megfigyelhet6 eltérések ellenére folyamatos az
igény arra, hogy nemzetkozileg is 6sszehasonlithato adatok alljanak rendelkezésre az oktatasrol, ezen
beliil a fels6oktatasrol. Mindez szamos tertileten megfigyelhet6, gondoljunk peldaul a nagy nemzetks-
zi tanuloi és tanarvizsgalatokra, amelyek tobbek kozott az oktatas tertiletén mar maganak tekintélyt ki-
vivo Education at a Glance c. OECD-kiadvanyban is fontos indikatorokként jelennek meg, vagy a felso-
oktatas teriiletén azokra a nemzetkozi rangsorokra, amelyek szintén a nemzetkézi 6sszehasonlitast ta-
zik ki célul. Az Eurostudent felmérés ugyancsak a felséoktatas teriiletén térekszik europai léptéka 6sz-
szehasonlitasra a hallgatok szocialis helyzetét, élet- és munkakériilményeit helyezve a vizsgalat foku-
szaba, s adataik nemcsak 6nallo tanulmanyokban, kiadvanyokban latnak napvilagot, hanem azokat az
utobbi években az OECD és az Eurostat is felhasznalja hivatalos kiadvanyaiban’.

(2) Beck, Ulrich (2006) A valasztas tétje. Szeged, Belvedere Kiado, 73. 0.

(3) Alan Greenspan (2008) A ziirzavar kora. Budapest, HVG, 469. o.

(4) 1sd. pl. Education at a Glance, 2007, 2008, OECD; The Bologna Process in Higher Education in Europe. Key indicators on the
social dimension and mobility, 2009, Eurostudent-Eurostat
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Az Eurostudent felmérés nemzetkozi hattere és modszertana

Az Eurostudent felmeérés kozel egy évtizedes multra tekint vissza. A 2005-2007 kézétt harmadik alka-
lommal veégzett vizsgalatsorozatban mar 23 orszag vett részt, amihez még a felméréshez csatlakozo meg-
figyel6 orszagok is hozzaadodnak. A kovetkezé felmérési idoszakban (2008-2011) legalabb 25 orszag ak-
tiv részvételére szamitanak. A nemzetkozi vizsgalat - figyelembe véve a résztvevé orszagok sajatossagait
és specialis igényeit - kevésbé standardizalt, mint a kézoktatas teriiletén folyo tanuloi mérések (pl. PISA,
PIRLS), ugyanakkor az adatok megbizhatosagat és mindségét minden esetben maximalisan szem elott
tarto kozos munkan alapszik. Ennek része egy olyan keérdéiv kialakitasa, amely az arra épulé indikato-
rok szempontjabol alapvet6en kotott (tematikajat, a kérdések megfogalmazasat tekintve), ennek ellené-
re bizonyos meértékben lehetdséget ad az egyes orszagok sajatossagainak a figyelembe vételére is, illet-
ve arra, hogy minden orszag tgy bévitse a kérdéivet, ahogyan azt adottsagai és érdeklédése megkivanja.

1. tablazat Az Eurostudent III. felmérésben részt vevé orszagok és az altaluk alkalmazott modszerek

Forrés: Social and Economic Conditions of Student Life in Europe. Final report of Eurostudent IIl. pp. 180-181.

tervezett Valaszadok szama és/
Orszag lekérdezés madja minta (f6) vagy visszakiildeési sillyozas
arany %-ban
Ausztria Postai és online 7444 19% +
Bulgaria Online 4700 33% (1541 f6) -
Csehorszag Online 20000 64% +
. Felkérés postai (ton, 21% (5800 reagalt,

A személyes megkérdezés 16500 ebbdl 3 500 interjd) *
Esztorszag Online 2353 94% +
Finnorszag Online 9010 48% -

Franciaorszag emﬁg;;i't:gfsv'ghel 75000 23% (18 825 16) ;
Németorszag emﬁglfg't:%’?é’\gilel 53993 31% (16 590 16) +
Irorszég Online 11217 18% +

. Computeres o
Olaszorszag telefoninterj (CATI) 3704 83,9% +

Lettorszdg n.a. n.a. n.a. n.a.

Litvania Személyes lekérdezés 1003 - +
Hollandia Online 40704 34% (14 034 f6) +
- Személyes lekérdezés (78,6%), o _

Aorek telefoninterj (21,4%) 4000 76,6%
Portugalia Személyes lekérdezés 3000 - -
Romdnia Online 10 000 23% -

Skocia Szemeélyes lekérdezés 509 - +

Szlovakia Reszben onkitoltds kerdaly, 1800 74% (1333 6) -
részben személyes lekérdezés

Szlovénia Online 6324 31% +

Spanyolorszag Szemeélyes lekérdezés 4059 - +

Svédorszag Postai kérddiv 5000 54,5% +

Svajc Online pqstal Iev”eIIeI, két 90 000 64% .

emlékeztetdvel
Torokorszég Online 67 000 23% (15 832 f6) -
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Az Eurostudent felmérések modszertana is kevésbé kétott, jollehet az évek soran egyre inkabb kier-
lel6dik az a metodika és munkafolyamat, amelyik az adatgyujtés és az adatfeldolgozas egyfajta stan-
dardizalasat szolgalja. A legutobbi felmérés soran mar nagyon sok orszag élt az internetes kérdezés le-
hetosegével, és az elozetes elképzelések alapjan biztosra mondhato, hogy az online modszert alkalma-
26 orszagok szama a kovetkez6 méreési ciklusban jelentdsen noni fog. Ugy ttinik, hogy a modszer eset-
leges hatranyait (kevésbé megbizhato, esetenként feliiletes valaszok) jelentés mértékben ellensulyoz-
zak azok az elényok, amelyek a modszer olcsosagabol, a dinamikus, egyénre/specialis hallgatoi csopor-
tokra szabott kérdéivek hasznalatabol, illetve a hagyomanyoshoz képest gyorsabb adatfeldolgozasi fo-

lyamatbol adodnak.

1. abra. Az EUROSTUDENT projekt indikatorai és modszertani alapvetései

Kutatas kore (Forras: Social and Economic Conditions of student life in Europe, 2008, 6. oldal)

Demogréfiai jellemz6k

Hozzaférés

Y

Bejutdsi (tvonal

Tanulmanyi kérilmények

Szocio-okonomiai hattér

Lakhatéas

Jovedelmek
tamogatas

63 dsszehasonlitd indikator
az eurdpai fels6oktatas
szocialis dimenzi6jaban

Kiadasok

Mobilitas

Y

Munkaba allas

Nemzetkozi mobilitas
és nyelvi tendencidk
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Az Eurostudent projekt unikalis kutatasnak szamit, hiszen az egyes orszagok kutatasi eredményei-
re épitve egy eurodpai szinten is sszemérhet6 indikatorrendszert hasznal. Halozatalapu megkézelités-
ben dolgozik, folyamatos a tagok kozoétt a szakmai-modszertani egyeztetés. A tagoknak kotelez6 kozos
kérdéseket (EUROSTUDENT core set) feltenni, valamint igényeiktdl fiiggéen tovabbi, hazai vonatkoza-
su kerdéseket is megfogalmazhatnak.

Minden orszag felel6s a sajat kutatasaért, amit szakmai szempontok szerint iranyit. A nemzeti indi-
katorok dsszehasonlitasarol egy nemzetkozi dsszefoglalo tanulmany készil, illetve minden résztvevé
orszagszintu visszajelzést kap.

Az Eurostudent adatok komparativ alapa megkozelitését adjak a hallgatoi életvitel megismerésének,
tekintettel az orszagok kézti killonbségekre és azonossagokra. Ezek az adatok tehat egyben megvilagit-
jak mind a lehetséges példakat, mind a lehetséges legjobb gyakorlatokat is. (Példaul hany hallgato kap
allami juttatast/hitelt, és ez a bevétel milyen aranyt képez az 9sszjovedelmiikhéz képest.)

A projektben valo részvétel szigora modszertani kotelezettseggel jar, illetve a projekt bizonyos  te-
riileteken ajanlasokat fogalmaz meg:
e A kérdésbatéria alapja (minimuma - core set) minden nemzeti kutatasban megtalalhato kell, hogy
legyen;
e Szabalyzati atmutato hatarozza meg a kutatasi mintat (véletlen mintavétel minden orszagban);
e A leginkabb hasznalt adatgytjtési mod a papir alapu kutatas, de az Eurostudent ajanlasai az
online kutatast preferaljak;
e Az Osszegyujtétt adatokat a hallgatoi populacionak megfeleléen kell salyozni (a reprezentativ
eredmeények érdekében);
o A nemzetkozi 6sszehasonlitas alapjaul szolgalo hazai indikatorokat az Eurostudent szabalyrend-
szert kovetve kell kiszamitani.
A modszertani kotelezettségek betartasa biztositja a szakmai hitelességet és 6sszehasonlithatosagot.

A kutatas az ISCED 5A szinten tanulo hallgatokra fokuszal:
e az els6 diplomajukat szerz6 hallgatok,
e masoddiplomas képzések, illetve folytatodo programok (pl. masodik kérés master képzések)
résztvevoi.

A hallgatoi népesség kore hazai és kulfoldi hallgatokat egyarant magaba foglal. Utobbi csoportbol
azonban kizardlag azokat érinti a vizsgalat, akik ,allando lakosnak” minésiilnek, tehat jollehet nem
rendelkeznek az adott orszag allampolgarsagaval, am a felséoktatasban valo részvételre jogosito ké-
pesitésiiket az orszagban szerezték, és itt is tanulnak. Az adatfelvetel alapsokasaga képzési munka-
rendtol fuggetleniil az §sszes felvett hallgatot érinti.

Amellett, hogy az Eurostudent nemzetkézi vonatkozasban ad 6sszehasonlithato adatokat, nem szabad
elfeledkezniink arrol, hogy a felmérés eredményei valojaban az egyes orszagok oktataspolitikai déntésho-
zatalahoz is nélkiilozhetetlenek. Az eredmények nemzetkozi kontextusban valo értelmezéséehez is elen-
gedhetetlen, hogy ismerjiik az azokban részt vevé orszagok tarsadalmi-gazdasagi koriilmenyeit és a felso-
oktatas-politika f6bb jellegzetességeit, kiilénos tekintettel arra a fels6oktatas teriiletén napjainkban zajlo
nagy hordereji valtozasra, amelyet a bolognai folyamat jelent. A felmérések eredmeényeinek ismertetése és
interpretacioja soran az adatok sszesitéset végzé szakemberek ezért hangsulyt fektetnek arra, hogy a ka-
pott adatokat ne csak 6nmagukban, hanem az egyes orszagok mas jellemzoivel 6sszevetve is értelmezzék.



88  VENDEGOLDAL

Miért fontos nekiink - néhany magyar sajatossag

Az Eurostudent vizsgalatok témakéreinek és indikatorainak a felvillantasa utan mar tulajdonkép-
pen nem igényel kilénésebb magyarazatot az, hogy miért fontos Magyarorszag szamara, a hazai
fels6oktatas-politika és nem utolsosorban maguk a hallgatok, illetve a hallgatoi érdekkeépviseletek
szamara az Eurostudent felmérés. Amellett, hogy nemzetkozileg értékes eredményeket ad, segit fel-
tarni és megérteni azokat a sajatossagokat, amelyek a magyarorszagi felséoktatast, elsésorban an-
nak a hallgatoi oldalat jellemzik.

K6zhely ma mar, hogy a fels6oktatas expanzioja Magyarorszagon a nyugat-europaitol eltéré idében
és elterd korilmenyek kozott, a nyugat-europaitol sokban kiilénb6z6 tarsadalmi és gazdasagi helyzet-
ben ment végbe. A fels6oktatas expanzioja nalunk a kilencvenes években indult meg és a 2004/05-6s
tanévre érte el a cstcsot, azaz épp épp akkor kezd6dott a felséoktatas atalakitasa a bolognai szerkezet
szerint, amikor az expanzio a tetépontjara jutott. A késéi expanzio egyik legfontosabb sajatossaga a le-
velez6 tagozatosok jelenléte és nagy szama, a féiskolai szinti képzésben résztvevok aranyanak gyors
emelkedése, és veégiil az a tény, hogy az expanzio a koltségtéritéses hallgatok szamanak novekedése
nelkiil nem ment volna végbe. A fels6oktatas expanzioja nalunk - szemben a nyugat-europai orszagok-
kal - nem az allami finanszirozas novekedeése, kiszélesedése, hanem csékkenése mentén ment végbe.

A felsooktatasi expanzio egyiitt jart a tarsadalmi atalakulassal, azaz a piaci rendszer kiépiilésével, ami
egyben azt jelenti, hogy a fels6oktatas terjeszkedésének folyamatat a tarsadalmi osztalyok atrendezé-
dése is kisérte. Korabban a felséoktatasba keriil6 hallgatok csaladja tobbségében az allami alkalmazas-
ban allo kozszféraban dolgozo kézéposztalyhoz tartozott, szerepiik az expanzio soran sem csékkent, és
helyzetiiknél fogva igen nagy nyomast gyakoroltak a felsdoktatas elosztasi viszonyaira. A megel6z6 ko-
rabbi felmeérések adatai® azt mutatjak, hogy az allami finanszirozas és az ezzel jaro kiilonbéz6 allami ta-
mogatasok a kedvez6bb pozicioju rétegek gyermekeihez sokkal inkabb eljutottak, mint a hatranyosabb
helyzettiekhez, akik ezért nagyrészt a koltségtéritéses finanszirozasi format vették igénybe, és/vagy ke-
rultek jobbara a levelez6, mintsem a nappali tagozatra.

A magyarorszagi hallgatoéi adatok jelenlegi hozzaférhetdosége

l. Magyarorszagon jelenleg nincs egységes, megbizhaté, tébb évet feldlel6 adatdllomény a szakmapolitika szaméra arrdl,
hogy a felsGoktatasba belépd hallgaték milyen demografiai jellemzékkel rendelkeznek (kor; csaladi llapot; gyerekszam,;
fogyatékosség); milyen belépési Utvonalat vélasztanak (kései tanulmanyok megkezddi; megel6z6 munkatapasztalat;
megel6z8 tanulmanyok; képzési formak), illetve milyen a szocio-tkondmiai hétteriik (sziilék foglalkoztatottsaga; sziildk
iskolazottsaga; szlil6k jévedelme).

. Szintén nincsenek reprezentativ adatok arra nézve, hogy milyen lakhatési korilmények kézétt élnek (tipus; koltség;
elégedettség), mennyi a jovedelmik és tdmogatottsaguk (teljes bevétel; sztdndij; sajat bevétel; szocidlis juttatds), mek-
kordk a kiaddsaik (megélhetési koltségek; elégedettség) és milyenek a munkavallalasi jellemzGik, valamint idébeosz-
tasuk a felsGoktatasi évek alatt (foglalkoztatasi jellemzdk; kereset; munka/tanulmany kapcsolat; munka/tanulmény
ardnya; elégedettség a tanulmanyokra széant idével).

IIl. Hidnyosak tovabba a nemzetkézi mobilitasi adataink (nyelvi készség és a tudés szintje; mobilitdsban volt-e része; mo-

bilitési id6/6sszképzési idG; vélasztott orszagok; finanszirozas jellemzdi; mobilités hatdsa a kulféldi munkavallaldsra).

(5) Tébbek kozott a 2001/2002-es tanévben tanulmanyaikat megkezdo nappali és nem nappali tagozatos hallgatok koreben ke-

sziilt felmeérés az Oktataskutato Intézetben. Kutatasvezet6: Gabor Kalman.
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Ki kell emelni, hogy az egyetemi hallgatok hagyomanyos kozéposztallya valasa, amely a szocializ-
musban egyet jelentett az allami kzéposztallya valassal, mar a nyolcvanas években is névekvé fogyasz-
toi statusszal parosult, a kilencvenes évektél pedig, az aj kézéposztalyosodas soran egyértelmtivé valt
az egyetemi hallgatok fogyasztoi statuszanak el6térbe kertilése. Az allami tamogatasok, illetve az alla-
mi garanciaval alatamasztott diakhitel is sok esetben inkabb jelentette az egyetemistak fogyasztasanak
novelését, mint a szocialis helyzet kompenzalasat.

A hallgatok differencialodasat novelte az is, hogy a kozépiskolak szelekcioja nem csokkent, hanem
novekedett az expanzio ellenére. A fels6oktatas expanzioja sszekapcsolodik tovabba a fiatalok, ezen
beliil az egyetemistak életformajanak megvaltozasaval. Globalis trendként is megfigyelhet6 a munka-
végzés, munkavallalas koriilményeinek a megvaltozasa, a hazasodasi, illetve a gyermekvallalasi életkor
kitolodasa, illetve a hallgatok szabadidés tevekenységének a megvaltozasa.

A hazai prébakérdezés néhany médszertani tapasztalata

Az Eurostudent felméres létjogosultsaga talan nem kérdéses, ugyanakkor alapvet6 modszertani
kerdest vet fel a megvalositas folyamata. Ehhez kivantunk tapasztalatokat szerezni két nagy egye-
temen® - a Pecsi Tudomanyegyetemen és a Szegedi Tudomanyegyetemen - 2009. aprilis-majusaban,
részben azért, hogy felkeészuljunk arra a szakmai megbeszélésre, amelyre 2009. majus 4-én kertilt
sor Budapesten az Eurostudent vezetéségének tagjaival, részben pedig azért, mert a megvalositas
elokeszitésehez és a megvalositas modjarol valo déntéshez elengedhetetlennek véltiik az online
kerdoivvel valo tapasztalatszerzést.

A probavizsgalathoz azért valasztottuk e ket nagy videki intézményt, mert mindketté heterogéen kép-
zési strukturaval, kari sszetétellel rendelkezik, hallgatoi letszamuk kézel azonos nagysagrendet kép-
visel, s emellett mindkett6ben viszonylag nagy aranyban tanulnak levelezé tagozatos hallgatok, ami a
magyar felséoktatas szempontjabol kiemelt fontossaga. Az Eurostudent vizsgalat célja ugyanis nem-
csak a nappali tagozatos hallgatokrol valo adatgyujtés, hanem - az élethosszig tarto tanulas koncepci-
ojaval 6sszhangban - a fels6oktatasban diplomat szerzok teljes kérét reprezentalo heterogén hallgatoi
csoport élet- és munkakorilményeinek megismerése. A hazai hallgatoi vizsgalatok tébbnyire a nappa-
li tagozatos hallgatokra koncentralnak, vagy egy-egy szakot, részteriiletet kiemelve, esetleg egy konk-
rét intézményre fokuszalva specialisan a levelez6 tagozatos hallgatok problemait, életterveit vizsgal-
jak. Ismereteink szerint 2001/2002-ben volt utoljara olyan felmérés, amelyik hasonlo témakérben atfo-
goan vizsgalta az akkor els6évesként a felsdoktatasba bekertiléket egy valamennyi tagozatra reprezen-
tativ orszagos mintan.

A nemzetkézi vizsgalat célesoportja az ISCED5A szinten tanulo hallgatok csoportja, a nemzetks-
zi 6sszehasonlitasra hasznalt adatok ebbdl a hallgatoi kérbél szarmaznak, azonban a legtobb orszag
mas képzési szinteket (ISCEDsB, illetve ISCED6) is bevon a vizsgalatba, hogy ezaltal még arnyaltabb
képet kapjon hallgatoirol. A probakérdezés soran fontosnak tartottuk, hogy a hallgatok minél szé-
lesebb kore kertiljon lekérdezésre, ezért az online kérdezés lebonyolitasahoz a hallgatok teljes ko-
rét reprezentalo mintat vettiink, a nemzetkozi el6irasoknak megfelel6en kikeriiltek ugyanakkor az
alapsokasagbol azok a hallgatok, akik kiilf6ldi allampolgarok, idegen nyelven tanulnak Magyaror-

(6) Ezaton is szeretnénk megkészénni a két egyetem vezetésének hozzajarulasat, a tanulmanyi osztalyok munkatarsainak a
munkajat és a kerdoivet kitolto hallgatoknak a részvételt, akiktol szamos konkrét étletet, javaslatot kaptunk a tovabbi mun-
kahoz, a kérdezés ,élesben” valo megvalositasahoz.
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szagon (jellemz6en az orvosképzésben). A mintaba végiil minden harmadik aktiv (az adott szemesz-
terre beiratkozott) hallgato kertilt be, kizarolag olyanok, akik a tanulmanyi rendszerben szerepel-
tek, és engedélyt adtak email-elerhetéségiik kutatasi célu felhasznalasara. Mivel a hallgatok ada-
taival és elérhet6ségeivel ugyan rendelkeznek a felséoktatasi intézmeények, viszont nem adhatjak
ki azokat kiils6 személynek, szervezetnek, ezért a tanulmanyi osztalyok munkatarsait keértik meg
a mintavételre. A tébbszakos hallgatok csak egy minéségiikben kertilhettek be a mintaba. A tanul-
manyi osztalyok munkatarsaira harult az a feladat is, hogy egy tajékoztato levelet kiildjenek ki a ki-
valasztott hallgatoknak, s felkérjék oket az egytittmtikodésre. A kisérélevél természetesen tartal-
mazta a kérdoiv linkjet és a kutatassal kapcsolatos alapveté informaciokat a tovabbi elérhetose-
gekkel. Az els6 felker6 levelet kévetden 2 heéttel egy ujabb felkerd levelet postaztak a mintaban sze-
repl6 valamennyi hallgato szamara. Erre azért volt sziikség,azért volt sziikség, mert a kérdéiv kitol-
tése anonim modon tortént, a kérdéivet kitolto és ki nem t61t6 hallgatok csoportjai nem valtak be-
azonosithatokka.

A nyilt kerd6iv, amelyet hasznaltunk, ugyan teljes mértékben garantalja az anonimitast, de szamos
problémat vet fel, amelyekkel mas orszagok is szembestiltek/szembesiilnek. Ezek egyike a tobbes kitl-
tés lehet6sége, a masik, hogy a hallgatok egymas kozott , koroztetik” a kerdéiv elérhetdseget, veszélyez-
tetve ezzel a reprezentativitast, a harmadik pedig az, hogy nincs leheté¢seég a kérd6iv tarolasara, megold-
hatatlan, hogy a hallgato félbehagyva a kérdéivet egy késébbi idépontban folytassa vagy modositsa azt.
Ez az igény kiilénosen hosszabb kérdoiv esetén lenne indokolt. Mindez azonban csak akkor valositha-
to meg, ha egyedi jelszoval ellatott azonositot kap a hallgato. Kell6 felkésziilési idé hianyaban azonban
nyilvanvalo, hogy az egyedi jelszo hasznalatat a probakérdezés alatt nem allt modunkban bevezetni, de
mas orszagok tapasztalatait is figyelembe véve megfontolando annak hasznalata, jollehet ez a valasz-
adasi aranyt akar ronthatja is (a hallgatok anonimitasba vetett bizalma sértilhet). Ez azonban megfelel6
elokészitéssel és jo kommunikacioval kikiiszobolheto lehet.

Az online kérdéiv esetében a pontos kérdésfelteves, a kérdések megfogalmazasa még nagyobb jelen-
t6séggel bir, mint a hagyomanyos papir alapu keérdéivek esetében, ahol a kérdezébiztosnak, vagy 6n-
kitslt6s kerdoiv esetén maganak a kérdezettnek lehet6sége van megjegyzést fiizni egy-egy kérdéshez,
amelyek aztan a kodolas, illetve az adatrégzités soran figyelembe veheték. Erre az online kérdéiv ese-
tén csak korlatozottan van mod, ezért nagyon fontosnak tartottuk az elkésziilt kerdéiv tesztelését is.
Kétségtelen, hogy a tesztelés elso fazisa még papiron is térténhet, de sziikség van arra, hogy viszonylag
heterogen hallgatoi kérben sor keriiljon az online tesztelésre is. Mi mindkét megoldassal éltiink, sét a
tesztfunkciot el6segitend6 a probakérddiv utolso kérdéseben felkertitk a hallgatokat, hogy fogalmaz-
zak meg észrevételeiket, javaslataikat, és mindezek segitségével szamos hasznalhato étletet kaptunk
a kérdoiv egyes kérdeseivel kapcsolatban. Jo 6tlet lehet azonban a tesztfazisban akar kérdésenkent is
comment lehetéséget adni a kérdoivet kiprobaloknak, miutan egy kb. féloras kérd6iv esetén az elsé
kerdesekkel kapcsolatos megjegyzéseik mar feledésbe meriilhetnek.

A kérdesek osszeallitasakor torekedtiink arra, hogy a nemzetkoézi kérdéiv valamennyi kozés keérdé-
sét betegyiik a kérd6ivbe, ugyanakkor nem kertilhettiik el, hogy néhany kérdest kissé atfogalmazzunk,
illetve olyan kérdéseket is feltegyiink, amelyek Magyarorszagon fontosak, kiilonb6z6 hazai specialita-
sokra vilagitanak ra, azok jobb megértését segitik. A levelez¢ tagozatos hallgatok magas aranya kiilons-
sen indokoltta teszi ezt, s megfontolando, hogy a végleges kérdoiv esetleg két, kissé eltérd valtozatban
kesziiljon, a nem nappali tagozatos hallgatok eltér6 életkoriilményeit jobban figyelembe véve. Erre egy
interaktiv, dinamikus kérdo6iv lehet6séget ad, érdemes tehat a kérdéiv tartalmi és informatikai fejlesz-
tése soran ezt is tekintetbe venni.
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A két intézményben 6sszesen 15 500 hallgatonak kaldtiik ki a felkér6 levelet, és az adatok tisztita-
sa utan 1884 kiértékelhet6 kerdéivet kaptunk vissza. Mindkeét egyetemen problémat jelentett azon-
ban, hogy a kiktildétt felkér6 levelek egy része nem talalt célba, mert a postafiok mar nem létezett. A
valaszadasi arany a ket egyetemen igen hasonlo volt: 12%, illetve 13%. Elézetes varakozasainkhoz ke-
pest a levelez6 tagozatos hallgatok kedvezébben reagaltak a kérdéivre, szivesen kitoltotték azt, sot
a megjegyzések kozott is gyakran kaptunk olyan valaszt, amelyik azt jelezte szamunkra, hogy igen
oriltek a megkeresésnek. A férfiak mindkét egyetemen az atlagosnal kisebb aranyban kiildték visz-
sza a kérd6ivet, s bar karok szerint van némi eltérés a visszakiildési aranyok kozott, a mértéke nem
jelent6s. Meg kell jegyezniink, hogy alig talaltunk hasznalhatatlannak mindésithet6 kérdéivet, tal-
nyomo tobbségiiket teljes egészében kitsltotték, sét a hallgatok szivesen valaszoltak még az an.
,nyitott” kérdésekre is: példaul arra a kérdésre, amelyik a fels6foku tovabbtanulasi motivacioikat
kutatta, csaknem go%-os aranyban jétt 6nalloan megfogalmazott valasz.

2. abra A minta és a valaszadok megoszlasa tagozat szerint (%)
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2. tablazat A minta és a valaszadok karok szerinti megoszlasa (%)

Szegedi Tudomanyegyetem Pécsi Tudomanyegyetem
minta valaszadok minta valaszadok
AJTK 13,9 14,9 AJK 11,6 13,0
AOK 5,2 6,1 AOK 5,0 6,1
BTK 19,5 24,2 BTK 221 18,7
ETSZK 5,3 47 ETK 10,2 14,8
FOK 0,7 0,5 FEEK 8,2 8,5
GTK 7,8 8,6 IGYFK 5,6 6,8
GYTK 2,3 1,0 KTK 10,4 10,4
JGYPK 17,8 14,4 MK 1,6 0,5
MGK 1,7 0,6 PMMK 15,1 11,4
MK 37 3,3 TTK 10,1 9,2
TTIK 21,1 20,1 Nem vélaszolt 0,5
ZMK 0,9 0,4
Nem vélaszolt 1,0

4. abra A minta és a valaszadok képzési szint szerinti megoszlasa (%)
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Amint az az adatokbol lathato, a probakérdéivet kitsltok aranya nem minden tekintetben reprezentativ, e
kivanalom teljestilését az Eurostudent felmérés eddigi torténetében az egyes orszagok a mérheto valtozok
(nem, életkor, intézmény/kar) esetében stlyozassal biztositottak, a kérdoivet visszakildok és vissza nem kiil-
dok csoportjai kozotti eltérések ellenérzésére pedig a Non Response Analysis (NRA) modszerét javasoljak.

Osszegzés

Az Eurostudent vizsgalat jelentéségét az egyes orszagok sajat szempontjai mellett a nemzetko-
zi 6sszehasonlithatosag lehetésége adja, ehhez azonban elengedhetetlentil sziikséges, hogy az
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adatfelvétel modszertanilag megalapozott modon térténjen, megfeleljen a reliabilitas (megbiz-
hatosag) és a validitas (érvényesség) kritériumainak. Ugyancsak fontos, hogy a kérd6iv tartal-
mi elemeinek 6sszeallitasakor - a nemzetkoézi 6sszehasonlithatosag szempontjainak szem el6tt
tartasaval - az érintett szervezetek bevonasaval lehet6ség legyen az elézetes szakmai konzulta-
ciora, a f6bb prioritasok kijelélésére. A probafelmérés tapasztalatai reményeink szerint hozza-
jarulnak a majdan megvalositando magyarorszagi felmérés tartalmi elemeinek és modszerta-
nanak finomitasahoz, jollehet az orszagos szintti adatgyujtés az intézmeényi szintt adatgydij-
tésnél joval osszetettebb, s megvalositasa a fentebb taglaltakon kiviil szamos egyéb modszer-
tani problémat is felvet. Noha a hallgatok megbizhato elérése jelenleg kizarolag a fels6oktata-
si intézményeken keresztiil lehetseges, a kiépiilé és naprakész informaciokat szolgaltatni ke-
pes FIR rendszer lehet6séget adhat arra, hogy a hallgatoi mintavételt és a hallgatok elérését ha-
tekonyan segitse.

(A szemelvényeket 0sszedllitotta: Birtalan llona Lilidna és Veroszta Zsuzsanna)
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