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AJANLAS

Az elmult évtizedben szamos orszag kezdte meg olyan mérési rendszerek kiépitését, amelyek
célja a felsdoktatasban tanulok altal elsajatitott képességek felmérése. Ezek részben — eseten-
ként joval korabban elindult — intézményi szintt kezdeményezésekre épulnek, részben kor-
manyok vagy kutat6-fejleszté muhelyek inditottdk el 6ket. Egy 2008 elején megjelent elem-
zés (Nusche, 2008) 18 ilyen kezdeményezést mutat be, részletesen elemezve ezek jellemezait.
Nem tulzas azt dllitani, hogy hallgatéi tanulési teljesitmények standardizalt tesztekkel torténé
mérése a felsGoktatasban az elsttink allo idészak egyik meghatarozo fontossagu folyamatava
valhat. E olyamatot persze szamtalan szakmai dilemma és vita fogja kisérni, éppen tgy, aho-
gyan ez korabban az iskolak vilagaban zajlott. Arra szamithatunk, hogy e terilleten hamarosan
nemzetkozi osszehasonlitd vizsgalatok is elindulnak. Az Eurdpai Bizottsag oktatasért felel6s
korabbi biztosa egy 2008-as beszédében igy fogalmazott: az OECD orszagok miniszterei ,6va-
tos zold fényt adtak” a fels6oktatasi tanulmanyi teljesitmények nemzetkozi mérésének (Figel,
2008). A PISA felmérésekben kulonleges tapasztalatokat szerzett OECD a kétezres évek kozepe
ota dolgozik egy olyan 0j mérés megalkotasan, amely a felsdoktatasban tanulokra iranyulna
(Assessment of Higher Education Learning Outcomes — AHELO)'. A téma egyik legismertebb szak-
értdje az Europai Egyetemi Szovetségnek egy kiadvanyaban, amely a fels6oktatasi mingséghiz-
tositas globalis trendjeit elemezte, az AHELO-t ugy emlitette, mint egyfajta ,ellenmérget” az
egyetemi rangsorokkal szemben (Hazelkorn, 2009).

Valoéban, annak egyik oka, hogy a hallgatéi kompetenciavizsgalatok irant vilagszerte egyre
nagyobb érdeklédés tapasztalhatd, azokban az egyetemi rangsorokban talalhato, amelyek gyak-
ran elhanyagoljak a tanulds eredményességéhez kapcsolodo tényezéket. Ennek az a hatasa,
hogy a képességek fejlesztésében kivalo eredményeket mutato intézmények rendre a rangsorok
aljara kertlnek azokkal szemben, amelyeknek esetleg gyenge a tanulast tamogat6 munkaja, de
a hallgatok szelektalasaval és néhany kiemelkedd kutaté magukhoz vonzasaval magas pontsza-
mokat tudnak a rangsorokban elérni (Salmi — Alenoush, 2007, Hazelkorn, 2007). Ez énmagaban
nem lenne komoly probléma: a nagyobb gond az, hogy a tanulasszervezési eredményességet
elhanyagolo rangsorok sokszor félrevezetd visszajelzéseket adnak az intézmények szamara és
olyan iranyba terelik 6ket, amelyek nincsenek osszhangban a tarsadalmi igényekkel. A szak-
emberek és a politikusok arra szamitanak, hogy ha sikertl azokat a kompetencidkat (tudast és
képességeket) mérni, amelyekre a hallgatok a tanulmanyaik soran tettek szert, akkor ezeknek
a méréseknek az eredményei valoban arrél adnak majd visszajelzést a felsGoktatasi intézmé-
nyeknek, hogy mennyire eredményesek a tudas és a képességek fejlesztésében, és melyek azok
a pontok, ahol a munkajukat javitaniuk kell.

A tarsadalmaknak komoly érdekei fiz6dnek ahhoz, hogy a felsGoktatas kiegyensulyozott
modon kezelje a kutatasi és az oktatasi feladatait, és az utobbiakat ne hanyagolja el az elébbiek
javara. A tanitashoz és tanulashoz kapcsolodo funkciok hattérbe szorulasa nem ritka a modern
felsdoktatasi rendszerekben, ami 0sszefiigg az akadémiai személyzet kivalasztasanak és el6bbre
jutdsanak kialakult normaival: a sikeres és eredményes oktatonak, aki a figyelmét és energiait
els6sorban a hallgato fejlesztésére forditja, joval kisebb esélye van az el6rejutashoz, mint annak,
aki elhanyagolja tanitési feladatait, és figyelmét a kutatassal kapcsolatos feladatokra koncentral-
ja. Ezt gyakran a létez6 minGségbiztositasi rendszerek sem tudjak korrigalni, sét nem egyszer
jeleznek kivalo minéséget olyan intézményeknél, amelyekben nincs komoly belsé reflexio a

1 A program honlapjat lasd itt: http://www.oecd.org/document/48/0,3343 en_2649_35961291_40624662_1_1_1_1,00.html
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tanulds eredményesebbé tételérdl, vagy amelyek gondot forditanak ugyan a folyamatok pontos
tervezésére, de arrdl nincs informaciojuk, hogy ennek eredményeképpen a hallgatoik milyen
mindségi tanulasi tapasztalathoz jutottak. A 2006 és 2009 kozott kiosztott magyar Fels6ok-
tatasi Minoségdij palyazatok elemzése példaul azt mutatta, vannak olyan, a mindségmenedzs-
ment rendszertiket tekintve kivalo intézmények, amelyek pélyazataban a tanulds sz6 alig vagy
egyaltalan nem fordult el6 (Haldsz, 2010).

Az elmult id6szakban szamos orszag tett komoly [épeseket annak érdekében, hogy a ko-
rabban megbomlott egyensuly ujra helyrealljon: nemzeti programok indultak el, és intézményi
szintd kezdeményezések sokasagaval is talalkozhatunk (Hénard, 2010). Ezek egyike a kompe-
tenciamérés, amely a kozoktatasban jol ismert és bevalt gyakorlat, de a felsdoktatas csak most
kezd baratkozni vele. E kezdeményezéseket a felsGoktatasban sokféle 1j szakmai nehézség ki-
séri, ami részben abbol fakad, hogy a felsGoktatas vilaga joval heterogénabb, mint a kozoktata-
sé, és igy rendkiviil nehéz altalanosan hasznalhato standard mérdeszkozoket kidolgozni.

Amennyiben a hallgatoi kompetenciamérések elterjednek, ezek fontos elemévé valhatnak
annak az eszkozrendszernek, amelynek célja a felsGoktatdsban zajlo tanitas és tanulas miné-
ségének biztositasa. Jelenleg a minéség mérésére vagy értékelésére hasznalt eszkozok jelentds
hanyada bemeneti vagy folyamat-tényezdk vizsgalatara koncentral. Ez alol egyik kivétel a ki-
alakuléban 1év6 diplomas palyakovetési rendszer, amely alkalmas a kimeneti eredményesség
értékelésére. Ugyanez mondhato el a hallgatéi kompetenciamérésekrdl. Természetesen, mint
minden mérést, ezt is dvatossaggal kell majd kezelni, hiszen az oktatéi munka eredményes-
sége teljes korten nem itélheté meg kizarolag mérhet6 adatok alapjan, és még sikeres mérés
esetén is mindig fel kell tenni a kérdést: mekkora szerepe van az eredményekben az oktatok
munkajanak, és mekkora szerepe van mas tényezéknek. Mindenesetre a hallgaték tudasanak és
képességeinek alakulasarol szolo adatok mindig joval tartalmasabb informaciot nytjtanak egy-
egy képzési program vagy képzd intézmény mindségérol, mint példaul a képzési programok
tervezési dokumentumai vagy az oktatok formalis képzettségének mutatoi, amire ma a legtobb
jelenlegi értékelés koncentral (beleértve ebbe az akkreditacios folyamatban torténd program-
értékeléseket).

Jelen kotet, amelyet az olvaso a kezében tart, a hallgatéi kompetenciamérésrol valo hazai
reflexiot kivanja tamogatni. Olyan uttoré kezdeményezés, amely a felsoktatasi intézmények
tag korében tarthat igényt érdeklédésre. Abban lehet reménykedni, hogy egyre tobb intézmény
probalkozik hallgatéi kompetenciamérésekkel, és hosszabb tavon Magyarorszag is bekapcso-
l6dik valamilyen nemzetkozi mérési rendszerbe, amely nemcsak az intézmények szamara teszi
lehet6vé sajat eredményességiik értékelését, hanem az orszagos szinten is lehet&vé teszi annak
megitélést, mennyire eredményes a hazai fels6oktatas a hallgatoi képességek fejlesztésében.
E kotet ezt a folyamatot probalja tdmogatni.

Halasz Gabor
egyetemi tanar
ELTE Pedagdgiai és Pszichologiai Kar



AJANLAS

Irodalom

Figel, Jan (2008): Quality assurance for creativity and innovation. EQAR Founding Assembly.
Brussels, 4 March 2008 (online: http://ec.europa.ew/commission_barroso/figel/speeches/
docs/08_03_04_equar_founding_bruxelles_en.pdf )

Halasz Gabor (2010): A tanulds mindsége a felsdoktatdsban: intézményi és nemzeti szintii folyama-
tok (online: http://halaszg.ofi.hu/download/A_study_TANULAS.pdf)

Hazelkorn, Ellen (2007): “The Impact of League Tables and Ranking Systems on Higher
Education Decision Making. Higher Education Management and Policy, Volume 19, No. 2. pp.
81-105.

Hazelkorn, Ellen (2009): The emperor has no clothes? Rankings and the shift from quality
assurance to world-class excellence. in: Trends in Quality Assurance A Selection of Papers from
the 3rd European Quality Assurance Forum. European University Association. Brussels

Hénard, Fabrice (2010): Learning Our Lesson Review of Quality Teaching in Higher Education.
OECD. Paris

Nusche, Deborah (2008): Assessment of learning outcomes in higher education: a comparative
review of selected practices. OECD Education Working Paper No. 15.

Salmi, Jamil — Saroyan, Alenoush (2007): League Tables as Policy Instruments: Uses and
Misuses. Higher Education Management and Policy. Volume 19, No. 2. pp. 24-52.

9 I





