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Az utobbi évtizedekben atalakult a kilonbozé képzési szinteken folytatott tanulmanyok meg-
itélése. Az elsajatitott tudas tartalmaval, a képzés folyamataval szemben egyre nagyobb sullyal
esik latba, hogy a sokszor szerteagazo, kulonbozo utakon végzett tanulmanyok végsé eredmé-
nye mégiscsak a sikeres és szinvonalas munkavégzés, a vilagban valo jobb eligazodas, s ennek
elofeltételeként a konstruktiv életvezetés, az egész életen at tarto fejlodés, onfejlesztés képessé-
ge. A kompetencia fogalmaval az e tekintetben elért fejlodés feldl kozelithetjitk meg a tanulas
folyamatat (lasd Haldsz, 2006), az oktatasi intézmények és a rendszer egészének hatékonysagat,
de a hallgatoi karriercélok elérését is. A felsoktatas egésze és benne az egymassal verseng6 in-
tézmények egyre inkabb annak alapjan kertilnek mérlegre, hogy a végzettjeiket milyen eséllyel
tudjak a képességeiket kibontakoztatd, masokat és magukat is megelégedéssel eltolts szakmai
palyara juttatni.

A fels6oktatasi intézmények vezetdi, a nemzeti fels6oktatasi rendszerek és az eurépai fel-
s6oktatasi térség alakitoi minden jel szerint egyre inkdbb tamaszkodni kivannak a kompeten-
ciamérések eredményeire, a modszertani, fogalmi vitak és véleménykualonbségek ellenére is
(Falus, 2009). J6 példaval szolgal ehhez a kozoktatas tertletén a kezdeti erds fenntartasok utan
mara megkertilhetetlen mércévé valt PISA-vizsgalat, mely megbizhato és atlathato eszkozt kinal
a szovegértési, a matematikai és természettudomanyos teljesitmények felmérésével a nemzetek
(és oktatasi rendszerek, oktataspolitikak) dsszehasonlitasara és az idébeli valtozasok nyomon
kovetésére. A fels6foku tanulmanyok szintjén az alapveté kompetenciak hasonlo vizsgalataval
nem csak egy olyan indikator alakithaté ki, mely az iskolai kornyezeten kiviil is hasznalhato
tudast inkabb tikrozi, de segitségével a munkavallalas felé is nyit a fels6oktatasi teljesitmény
mérése. Ezért all a fels6oktatas mindségének vizsgalataval kapcsolatos nemzetkozi tapasztala-
tok jelen attekintésének fokuszaban éppen a kompetencia fogalma, annak mérése és a diplo-
mas palyakezdés élethelyzete.

Az Egyesiilt Allamok gyakorlata — tradicié és wj iranyok

A fels6oktatasban a standardizalt teljesitménymérési eljarasok, a tanulasi eredmény mérése
az angolszdsz orszagokban (USA, GB, Ausztrélia, Uj-Zéland) tekinthet vissza a leghosszabb
multra. Az Egyesult Allamokban altalanosan hasznalt Graduate Record Examination (GRE,
Diplomas Mindsit6vizsga) eljaras 1949 ota a magasabb szintt felséfoku tanulmanyokra valo
felvételi fontos eleme sok egyetemen. Bar a hosszt évek tapasztalata alapjan éppen 2007 ota
fokozatosan uj kérdésekkel gazdagitjak, a kezdetektsl fogva méri a konkrét tanulmanyokhoz
nem kotddo altalanos szobeli érvelést, az elemz6 gondolkodast, a szamolasi teljesitményt, fe-
leletvalasztos formaban. Az ujabb eljarasok, koztitk a késobbiekben kissé részletesebben is
bemutatott Collegiate Learning Assessment (CLA, Felsofokt Tanulas Ertékelése) is évtizedes fej-
lesztémunka eredményekeént 4llt els. Az Egyesult Allamokra ugyanakkor az ilyen vizsgalatok
sokszintsége jellemzo, ezek fejlesztése és alkalmazasa is alapvetéen magan, bar nem kifejezet-
ten profitorientdlt szervezetek kezében van ma is.

Uj lenduletet hozott azonban itt is egy nem is olyan régi oktataspolitikai kezdeményezés,
mely a fels6foktl intézmények eredményeit igyekezett az érintettek (diakok, munkaadok, al-
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talaban az adofizet6k) szamara atlathatobba tenni az allami egyetemeken, f6iskolakon. A szo-
vetségi oktatasi kormanyzat létrehozott egy bizottsagot a fels6oktatas 4j feladatainak és a val-
toztatas sztikséges pontjainak felmérésére 2005-ben. Az dsszehivo dllamtitkdrasszony nevérél
csak Spellings-bizottsagnak nevezett testiilet hatarozottan, vitdk kereszttiizében is képviselt
allaspontja, hogy a kompetencigk és a tanulasi eredmények oldalarol kell vizsgalni az intézmé-
nyeket, dsszehasonlitasra is alkalmas nyilvanos modszerek alkalmazasaval. Bar sok intézmény
sajat mindségbiztositasi rendszerében mar hosszabb el6zménye van a komplex eredményesség-
vizsgalatoknak, a bizottsag bizonyos atfogo, az dsszehasonlitast lehetové tevé értékeld eljarasok
alkalmazasat maga is javasolta (pl. CLA, MAPP, NSSE).

Ezek kozul egyiket, az amerikai felsGoktatasi intézmények altal széles korben hasznalt
Collegiate Learning Assessment (CLA) eszkozét érdemes kiemelni, mely maga is a tanulasi ered-
meény kozvetlen mérésére, a valtozas nyomon kovetésére alkalmas. Az eljaras fontos jellemzéje,
hogy egyrészt nem a széles korben hasznalt, énbeszamolon alapulé modszerekkel (pl. milyen
kompetenciat tart fontosnak a digk), mésrészt nem feleletvalasztos tesztekkel, hanem komp-
lex, a valo élethez kozelit6 teljesitmény mérésére alkalmas feladatok segitségével mér altalanos
kompetenciat. Klein és munkatdrsai (2007) kiindulopontja az eljarasuk bemutatasakor, hogy
nem lehetséges egyetlen eszkoztdl a felséfoku képzésben fejleszthetd dsszes készség mérését
varni. A szaktertleteken ativeld, szélesebb hatast kompetencidk mérésére van azonban mad.
Erre alakitottak ki a kritikus gondolkodas, elemzokészség, problémamegoldas és fraskészség
mérését célzo eszkoziket. A CLA fejleszt6i maguk is felhiviak a figyelmet, hogy az eszkozuk
bejoslo ereje és az eredmények megbizhatosaga is nagyobb, ha nem egyes személyeket, hanem
nagyobb tanuldi csoportokat tekintiink az elemzés egységének. Haszna tehat elsGsorban intéz-
ményi szinten, az oktatas mingségének fejlesztésében van, az egyéni életutak megtervezéséhez
tobb tényez6 egyideju vizsgalata sztikséges.

A Geroge W. Bush kormanya altal létrehozott Spellings-bizottsag tevékenységére azutan a
fels6oktatasi intézmények a politikai valtasokon is tulmutaté programmal valaszoltak, mely az
intézmények teljesitményét tobbé-kevésbé egységes, am tobb dimenziot tartalmazo értékelé-
si keretben tudja bemutatni. Az amerikai felsGoktatas vezetd szervezetei (AASCU — American
Association of State Colleges and Universities, NASULGC — National Association of State Universities
and Land-Grant Colleges) egy a megalakitasa 6ta egyre nagyobb figyelemmel dvezett 6nkéntes
értékelési rendszert (VSA — Voluntary System of Accountability)' hoztak létre, melynek 2009
aprilisaban 321 allami fels6oktatasi intézmény volt a tagja 50 allambol. A rendszer {6 cél-
ja az, hogy kozos, multidiszciplinaris, egész egyetemen mutatkozo készségekre koncentralva
tegye attekinthetévé az allami egyetemek alapveté képzési eredményeit, melyeket 6k maguk
az frasbeli kommunikacioban, a kritikus és az elemz6 gondolkodasban latnak megragadhato-
nak. Harom alapvet6 tesztet valasztottak ki ehhez, melyek kozul kett6 kozvetlentl a kognitiv
teljesitményeket méri (CLA és MAPP — Measure of Academic Proficiency and Progress), egy pe-
dig kozvetett modon, a didkok szubjektiv vélaszai alapjan a tanulas iranti elkotelezettséget
vizsgalja (NSSE — National Survey of Student Engagement). Ezek kuls6 mérceként szolgalnak
arra, hogy egységes keretben mutathassak be a kulonbozé intézmények a sajat eredményeiket.
A VSA a hozzaadott értéket vizsgdlja, az intézmények teljesitményének méréséul. Az elsos és
a végzds évfolyam kozotti kilonbséggel (kulonbozo évfolyamokat dsszehasonlitva) igyekszik
megbecsilni, hogy az intézmények mennyivel jarultak hozza a hozzajuk jaro hallgatok telje-
sitményének fejlodéséhez. Az intézmények onkéntesen csatlakoznak a rendszerbe, a harom
teljesitményteszt kozul maguk valasztanak. Bar szamszertsithetd volna az intézmények altal

1 htp/Avoluntarysystem.org
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hozzaadott érték a végzos didkok teljesitményében, de nem készil rangsor ennek alapjan,
hanem az egyes intézmények bemutatasaban, a ,College Portrait” elkészitésében hasznaljak azt
fel. Az elsGs és végzos éviolyam kozotti killonbség itt egyszert kivonassal kiszamithato, és ezt
szoveges mindsitéssel értékelik is, am a hangsuly nem az intézmények kozvetlen dsszevetésén,
versenyeztetésén, hanem az egyedi jellemz6ik bemutatasan van.

A tanuldsi eredmények Egyesult Allamokban kialakult tradiciéja szdmos megszivlelends
szempontot, fontos eljarast alakitott ki, amik mindenképpen alapos elemzésre méltéak. A ha-
gyomanyok azonban egy fontos ponton korlatot is jelenthetnek, hiszen a felsoktatas mingségi
mutatoi itt nincsenek szoros kapcsolatban a munkapiaci sikeresség, a munkavallalasban hasz-
nosithato képességek vizsgalataval. Erre inkabb az eurdpai kezdeményezések tesznek kisérle-
tet, ahogy azt a kovetkez6kben majd latni fogjuk.

Az Eurépai Uniéban — kozos hatékonysag-célok, nemzeti sajatossagok

A fels6foku tanulmanyok soran fejlod6 kompetenciakkal kapcesolatos eurdpai kutatasok alapjat
az EU lisszaboni folyamata adja, mely a felsGoktatast a gazdasaggal, versenyképességgel valo
kapcsolataban vizsgalja. A Lisszaboni nyilatkozattal az EU alapértékek, atfogo célok mellett ko-
telezte el magat, melyek megvaldsitasai azonban a valtozo ks feltételek mellett és a folyama-
tosan atalakulo bels6 helyzetben nagyfoku rugalmassagot, alkalmazkodast igényel. A fejlesztés
atfogo céljait mindenesetre mar a 2000-es meghirdetéskor felvazoltak. A felséfoku oktatast
e célok kozul az érinti, hogy a versenyképességet a tudastarsadalom kiépitésével igyekeznek
novelni. Az Eurépa Tandcs kezdeményezte, hogy a tagallamokkal és az Eurépai Bizottsaggal
egyltt hozzanak létre egy eurdpai keretrendszert az alapvetd kompetencidk meghatarozasara.

Alapvetd kompetenciak: az eurdpai lista

Az dltalanos tajékozodds utan a Bizottsag altal 9sszehivott szakért6k munkacsoportja fogalmaz-

ta meg a késébbiekben kiindulasként kezelt nyolc alapvetd kompetenciat:

e Szamtani miveletek elvégzése és iras-olvasas (alapvet6 készségek) [Numeracy and literacy
(foundation skills)]

e Matematikai, valamint természet- és muszaki tudomanyos alapkompetencidk [Basic
competencies in mathematics science and technology]

e Idegen nyelvek [Foreign languages]

o Informacios és kommunikacios technologiai készségek és a technologiak alkalmazasa [ICT
skills and use of technology]

e A tanulds megtanulasa [Learning to learn]

o Tarsadalmi készségek [Social skills]

o Vallalkoz¢ szellem [Entrepreneurship]

o Altalanos kulturalis jartassag [General culture]

Ezeket a szakértok a személyes onmegvalositashoz és fejlodéshez éppuigy, mint az aktiv allampol-
gari léthez, a tarsadalmi beilleszkedéshez és a munkapiaci sikerekhez is szitkségesnek tartjak.

Az eurdpai szintd el6készité munkakhoz kapcsolodva egy felderit6 vizsgalat keretében az
Eurydice kutatoi igyekeztek az EU-n belul az alapvet6 kompetenciakat azonositani. A kérdéives
kutatas a kompetencia fogalmanak, lehetséges meghatarozasanak sokféleségét tiikrozte vissza
(Eurydice, 2002). Az oktatas minéségéért vallalt célok, melyek egyarant érintették a folyamatot
magat és annak eredményét, adtak elsddleges motivumat az alapveté motivaciora forditott ki-
emelt figyelemnek. Masrészt az oktatas nemzetkoziesedése is erdsitette ezeket a torekvéseket.
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Kompetenciak a felsdoktatasbol a munkaba valé atmenetben — CHEERS,
REFLEX, HEGESCO

A fels6foku tanulmanyok és a munkavallalas kozotti atmenetet a kilencvenes évek végétol vizs-
galjak europai fels6oktatas-kutatok. Harom, idében egymast kovetd, egymast tobbé-kevéshé
atfedo kutatoi kor altal végzett projektet érdemes e tekintetben szdmon tartanunk.

Az Ulrich Teichler és Harald Schomburg altal koordinalt CHEERS? volt az elsé diplomas pa-
lyakovetési vizsgalat (Schomburg, 2007), melyet a végzettek kifejezetten nagy mintdjan, szamos
eurdpai orszagban végeztek 1998-2000 kozott. Ez azt az eredményt hozta tobbek kozott, hogy
a palyakezdé munkavallalok kozul a legjobb lehetéségekkel rendelkezé fels6foku végzettségu-
ek elvarasai nagyok a munkakorulményeikkel és a szakmai feltételekkel kapcsolatban. Kutatoi
szempontbol is figyelemreméltd, hogy a munkavallaloi sikert a szakirodalomban kissé rend-
hagyo modon, kiterjesztett értelmezésben definialtak. Nem pusztan az aktivitast/inaktivitast
és a keresetet vették alapul, hanem azt is, hogy mennyire elégedettek a fiatal munkavallalok
a munkdjukkal, mennyire hasznaljak ki képességeiket. Szamos kortlmény hatasat vizsgalta a
munkapiaci sikerekre: demografiai hattér, képz6 intézmény és szaktertilet, a végzésig megszer-
zett kompetenciak, végzés utani szakmai tapasztalatok.

Schomburg meglep6en nagy kulonbségeket talalt a vizsgalt 11 eurdpai orszag és Japan kozott
a szakmai sikerek objektiv és szubjektiv mutatéiban. Erdekes médon az eurépai valaszadsknak
csupan otode szerint szamitott munkavallalaskor, hogy melyik felsGoktatasi intézményben vég-
zett (Japanban 41%). A fels6oktatasi intézmények tipusanak és a képzési idének (pl. f6iskola—
egyetem) sok szempontbdl jelentds hatdsa volt a munkavallalasra. A szakteriletnek jelentés
hatdsa volt a keresetre, am a munkavallalas szubjektiv mutatéiban (pl. onallosag a munkéban,
munkaval valo elégedettség) sokkal kisebb kilonbséget talaltak ennek alapjan. Az eurdpai or-
szagok kozil messze Nagy-Britanniaban volt a legkisebb hatasa a szaktertletnek a szakmai
sikerekre, ttikrozve az itteni alapképzési szint altalanosabb iranyvételét. Szamos egyéni tényezd
is befolyasolta a munkapiaci sikereket (pl. nem, sztuldk végzettsége), ezek kozott a megszerzett
kompetencianak és munkatapasztalatnak is volt szerepe, ha nem is mutatkozott ez donté mér-
téktinek mas tényezkkel dsszehasonlitva. A tobbdimenzids elemzés eredménye altalaban is az,
hogy nincsen egyetlen kittintetett tényezd, mely a karrier-sikereket meghatarozna.

Allen és De Weert (2007) is a fels6oktatasban fejlesztett kompetenciak és a munkapiacon
elvartak kozotti ossze nem illésre hivja fel a figyelmet, melynek hatasa megmutatkozik a mun-
kavégzés hatékonysagaban és a fizetésekben, munkaval valo elégedettségben. A korabbi kutata-
sok altalaban a végzettségi szint eltérésébol kovetkeztetnek a kompetencigk dssze nem illésére,
ennek megfelelden beszéltek egy adott munkakorrel kapesolatosan talképzettségrél vagy alul-
képzettségrol. Ez a tanulmany a kompetenciak ossze nem illését kozvetlenil a munkavallalok
sajat megitélése alapjan elemzi a 1998-as CHEERS vizsgalat 6t orszagaban: Spanyolorszaghan,
Németorszagban, Hollandiaban, az Egyesult Kirdlysagban és Japanban.

Ezek az orszagok lényegesen kulonboznek munkapiacuk szerkezetét és oktatasi rendsze-
ruket illetGen is, ami akar szignifikans killonbségeket is eredményezhet egy ilyen elemzésben.
Németorszagban és Hollandiaban a képzett és munkapiacon igényelt képességeket altalaban
egymashoz szorosan illeszkedének tartjak. Az Egyesult Kiralysagban és Japanban kevésbé szo-
rosan illeszkedének, s emellett a piac inkabb vérja itt el az dltalanos képességek fejlesztését. Spa-
nyolorszag valahol fél aton van a képzés soran fejlesztett és a munkapiacon elvart képességek
illeszkedésében. Nagyok az eltérések ezek kozott az orszagok kozott a tul-, illetve alulképzett-

2 http//www.uni-kassel.de/incher/cheers/index.ghk
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ség tekintetében is. Az Egyestlt Kiralysagban és Németorszagban inkabb tulképzettséget, mig
egyes kutatasok Spanyolorszaghan és Hollandiaban inkabb alulképzettséget talaltak (Sloane,
2003). A kompetenciak behato elemzése azt mutatja, hogy a végzettségben és kompetenciaban
mutatkozo ossze nem illések egytittjarnak, a végzettségiiknél alacsonyabb szintd munkakorben
dolgozok kisebb mértékben hasznaljak a meglévo kompetenciaikat. A végzettség alapjan sok-
kal kevéshé josolhato be a kompetencia szerinti illeszkedés. A képességekben megélt hianyok
nem elsdsorban az alkalmatlan munkavallalot, mint inkabb a sokat kovetelé munkakort jel-
lemzik. Mig a meglévd kompetenciak kihasznalatlansaga egyontettien csokkentette a munkaval
valo elégedettséget, addig a meglévé kompetencianal magasabb szintd munkakor altalaban
nem volt hatassal az elégedettségre, s6t egyes orszagokban (Spanyolorszag, Hollandia, féként
Nagy-Britannia) a megélt kompetenciahany nagyobb elégedettséghez vezetett.

A fejlesztett és az elvart kompetenciak parhuzamos vizsgalataval mas pontokon is tovabb-
léphetiink a meglévo elemzési kereteken, nem csupan a végzettség és a beoltott munkakor
illeszkedéseit van modunk odsszevetni. Teichler (2007) arra a megallapitasra jutott, hogy 6énma-
gaban a szaktertiletikon kiviil elhelyezked6 végz6sok aranya nem megfelel6 indikatora annak,
hogy jol illeszkednek-e a képzésben fejlesztett és a munkapiacon fontos kompetenciak. Sét a
mas szaktertleten elhelyezkeddk képzése sem teljesen irrelevans az 4j munkakorben.

A CHEERS mellett emlitendd masik két projekt szorosabb kapcsolatban van egymassal, a
Rolf van der Velden altal koordinalt REFLEX? jeloli ki a vizsgalando kett&s célt: a gyorsan valtozo
vilagban jol hasznosithato altalanos kompetenciak azonositasat, illetve annak felmérését, hogy
a felsofoku tanulmanyok miként segitik ezeknek a kompetenciaknak a fejlesztését. Ebben az
els6 fazisban alakul ki a kompetenciak felmérésére alkalmas kérdéives eljaras is, és itt gytjtik
15 eurdpai (pl. Ausztria, Finnorszag, Németorszag, Olaszorszag, Hollandia, Norvégia, Spanyol-
orszag, Nagy-Britannia, Belgium, Csehorszag, Portugalia, Svéjc) orszaghol és Japanbol. A Samo
Pavlin altal koordinalt HEGESCO* (Higher Education as a Generator of Strategic Competences)
ot uj orszaggal (Lengyelorszag, Litvania, Magyarorszag, Szlovénia, Torokorszag) egésziti ki az
adatgytjtést, és atfogo elemzéssel is szolgalnak a kutatok (Allen és van der Velden, 2009) a fels6-
foku tanulmanyok és a munkavallalas kozotti atmenetrél a kompetenciak fel6l vizsgalva.

A legfontosabb eredménye ennek az elemzésnek, hogy az eurdpai friss diplomasok vi-
szonylag jo helyzetben vannak (voltak az évezred elején), mert néhany honapon belul allast
talalnak és a kezdeti esetleges nehézségek utan, ot éven belul a végzettségiiknek megfele-
16 munkakort toltenek be. Jellemzden teljes allasban dolgoznak, és viszonylag jol keresnek.
Osszességében elégedetten nyilatkoznak az aktualis munkajukrol, bar tovabbi fejldés lehets-
ségét latjak maguk el6tt, ami némi kritikat vegyit a jelen helyzettk megitélésébe. Azt is talalta
az eurdpai osszehasonlito vizsgalat, hogy az Gjonnan csatlakozott tagallamok nem alkotnak
er6s konturral elkulonulé csoportot a REFLEX projektben kordbban vizsgalt észak- és dél-
eurdpai orszagoktol.

A tanulasbol a munkaba valo atmenet akkor bizonyult az adatok alapjan simanak, ha van
a személynek szakiranyu munkatapasztalata, erdsek a felsGoktatdsi intézmény és a munkapiaci
szereplok kozotti kapesolatok. A nagy tudomanyos presztizsd, am nem feltétlentil nehezen
elvégezhet6 képzési programokon végzettek elonyt élveznek. A végzettektdl altalaban a kom-
petenciak széles korét, és a specidlis szaktertleti és altalanos készségeket egyarant elvartak.
Az utobbiak kozott altalanosan megjelent az informacios technologia hasznalata és az id6-
beosztas. Erdekes eredménye volt az elemzésnek, hogy a felséfoku tanulmanyok szerepét az

3 htp//www.idewb.unimaas.nl/roa/reflex/index.htm
4 hup//www.hegesco.org/
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egyébként pozitivan értékelt munkahelyi hasznositasnal fontosabbnak lattak a személyes fejls-
désiikben. A felsGoktatas ugyanakkor a valaszok alapjan nagyon kevéssé fejlesztette a vallalko-
26 szellemuket. A tanulmanyi aktivitassal kapcsolatos tovabbi eredmények az Allen és van der
Velden (2009) altal szerkesztett kotetben részletesen megtalalhatok.

A Tuning projekt

Az elébbiekben bemutatott harom, egymasra épulo projekthez képest kicsit mas az eurépai
egyetemek egyuttmutikodésében zajlo masik jelentds kompetenciavizsgalat, a Tuning projekt
megkozelitése. It is megfogalmazodnak alapvetd kompetenciak, s ezek mellett a kilonbozo
szaktertleteken fontos szerepet jatszo specialis kompetencidkat is vizsgaljak. Azzal a céllal te-
szik ezt, hogy a kulonbozé orszagokban, kulonbozo intézmények altal nytjtott képzési progra-
mok osszehasonlithatova, tavlatilag osszeilleszthetévé valjanak. Torekvéseiket a haromceiklusu
képzést bevezets bolognai folyamathoz kotik. A program egy eurdpai szintd egyeztetés-soro-
zatot kezdeményezett munkaadok, felséoktatasban végzok és egyetemi oktatok részvételével a
diplomahoz vezetd uton legfontosabbnak itélt kompetencidk meghatarozasara. Ennek eredmé-
nyeként allt 6ssze az altalanos és egyes szaktertletekre illeszked6 gytjteménye a kompetenci-
aknak. A Tuning projektben haromféle altalanos kompetenciat kilonboztetnek meg:”
o Instrumentdlis kompetencidk (kognitiv, modszertani, technologiai és nyelvi képességek)
o Interperszondlis kompetencidk (onkifejezés, egyuttmtikodés és mas tarsas készségek)
o Rendszerszintii kompetencidk (kombinacio képessége, rész-egész viszonyaira, az egész rend-
szert atalakito valtoztatasra vonatkozo képességek)

Kulonbozé egyetemek részvételével a Tuning programban szakspecifikus kompetenciakat is
kutattak a kovetkezd szakokhoz kapesolddva:

o Uzleti tanulmanyok

e Kémia

e Pedagogia

e Furdpai tanulmanyok
e Geologia

o Torténelem

e Matematika

o Apolastan

o Fizika

Széles korben, 101 eurdpai egyetemi intézet részvételével, a friss diplomasokra koncentralo
empirikus kutatasukban abbol indulnak ki (Villa és munkatdrsai, 2008), hogy az altaluk felmért
altalanos, illetve szaktertleti kompetenciak természetesen nem fuggetlenithetsk a diszcipli-
naris tudastol, annak elsajatitasatol. Hasznos volt ugyanakkor az oktatasi és szakmai profilok
(friss diplomasok és munkaadok valaszai) dsszevetése. Magas volt viszonylag a munkapiac elté-
16 két szerepkorében fontosnak itélt kompetencidk egytittjarasa (r = 0,9), bar voltak jellegzetes
kualonbségek is a munkavallalok és a munkaadok valaszai kozott. Emellett bizonyos kompe-
tencigak szubjektiv fontossagaban a tobbszinti elemzés jelentds nemzetek kozotti kialonbséget
mutatott ki az eurdpai mintaban (pl. a masodik nyelv elsajatitasaban, az onall6 munkavég-

5  Osszesen 10 instrumentdlis, 8 interperszonalis, 12 rendszerszinti kompetenciat fogalmaznak meg.
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zésben, a sikerorientaltsagban, vallalkozo szellemben, a mindségigényben, a tudas gyakorlati
alkalmazasaban, az interdiszciplinaris munkacsoportokban valo egytttmikodésben). Meglep6
eredménye a kutatasnak, hogy a ,nemzetkozi” kompetenciakat (pl. kulttardak megértése, nem-
zetkozi kornyezetben végzett munka) kevésbé itéliék fontosnak a valaszadsk. Ugy tinik ezek-
bél az adatokbol, hogy a munkapiacot a szereplék az eurdpai integracio jelen allasa szerint is
elsdsorban nemzeti keretekben fogalmazzak meg.

Az eredmények elemzésekor megnyugvassal tolti el a Tuning projekt szakértéit, hogy a
munkaadok és végzettek egyarant azoknak a kompetencidknak (pl. képesség a tanulasra, onal-
16 munkavégzés, altalanos tudds, elemzés és integracio képessége, problémamegoldas) az elsa-
jatitasarol szamolnak be, melyeket az egyetemek évszazadok 6ta maguk elé ttiznek.

Eurdpai és észak-amerikai talalkozas szélesebb nemzetkozi
egyiittmiikodésben

Az eurdpai és észak-amerikai (angolszasz) kutatasok hagyomanyait 6tvozve, a kozoktatashan
szerzett tapasztalatokra épitve az OECD egy a felsGoktatasban hasznalhato, a kulcskompeten-
cidkat felméro eljarast készit el6, mely jelenleg a megvalosithatosagi elévizsgalatok fazisaban
van. Azzal érvelnek az Assessment of Higher Education Learning Outcome (AHELO) néven futo
vallalkozasuk mellett, hogy a felsGoktatasi rangsorok megkozelitése egyoldalu, amennyiben a
felsdoktatas inputjaira koncentral (oktatéi, hallgatéi oldalon), nem az eredményeire. A megala-
pozott felsGoktatas-politikanak szerintiik a fejlesztett kompetencidkban, tanulmanyi eredmé-
nyekben lemérhet6 intézményi hatékonysagon kellene nyugodnia. A vallalkozas emlékeztet a
kozoktatdasban mara megkertulhetetlenné valt PISA-vizsgalatra, mely praktikusan is felhaszna-
lasukban megjelenve igyekszik mérni a tanulmanyok soran fejlesztendd alapkompetenciakat
(szovegértési, matematikai, természettudomanyi). Jelenleg ezek a vizsgalatok a modszertani-
szakmai elokészités fazisaban vannak.

Az AHELO projekt ugyanakkor nem téveszti szem eldl, hogy a felsGoktatas kulonbozik
a kozoktatastol, ezért mar a kezdetekt6l hangsulyozzak, hogy itt a tanulmanyi eredmények
mérésének figyelembe kell vennie a sokszintséget, mikozben az intézmények altal nyujtott fel-
készités szinvonalat a didk és munkaado szamara is dsszehasonlithatova kell tenniik. A céljuk
tehat, hogy a tanulasi eredmények viszonylag széles korét mérhetové tegyék, egy a PISA-hoz
hasonloan nagy nemzetkozi meritéssel, kiterjedt és szisztematikus orszagok kozotti sszeha-
sonlitassal. Az OECD-n belul a projektet kezdeményez6 Programme on Institutional Management
in Higher Education (IMHE) rendhagy6 modon felséoktatasi (és felsGoktatasban érdekelt) intéz-
ményi tagsagon alapul, talan ezért is rezdultek egy huron a hasonlo eurdpai szervezédéssel.
Az AHELO harom laba kozul az egyik éppen a Tuning projekt altal kidolgozott szaktertleti
kompetenciamérés, melyet fentebb mi is targyaltunk. A kezdeti fazisban a mérnoki és a koz-
gazdasagtudomanyi specialis kompetencidkat mérmék a megfelel felsGoktatasi intézmények-
ben. A kompetencidk onbeszamolén alapuld mérésén talmutat ugyanakkor, hogy az USA-ban
hasznalt CLA segitségével tervezik vizsgalni a kozos magjat a felsoktatasban megszerezhetd,
fejleszthetd kompetencidknak. Mindezt kiegészitik egy a tanulasi kornyezetre, annak fejleszt6
hatdsara fokuszalo harmadik komponenssel.

A megkozelités sokszintsége, a felsdoktatasra alkalmazott korabbi tapasztalatok és az itt
kialakitott modszertani szigor alapjan megkulénboztetett figyelmet érdemel a felsGoktatas-
ban fejlesztett kompetenciak mérésének, nyomon kovetésének ez a ma kibomlo kezdemé-
nyezeése.
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Hazai el6zmények

A kimeneti szabalyozas logikajanak alkalmazasa — némi lemaradassal — nalunk Magyarorsza-
gon ma jelentkezik hangsulyosan a felsdoktatast éro kihivasként. E viszonylagos (f6ként az
angolszasz orszagokhoz képesti) megkésettség (lasd Tét, 2009) miatt kulsé kényszernek is tin-
hetnek a valtozasok (Ldszlo, 2006). A megvaltozo képzések tervezése és az oktatas tartalmi-
formai atalakitasa sem zokkendmentes, valoszintleg nem is megfeleléen motivaltak az egyes
szereplék egy a magyar felsdoktatasi hagyomanyoktol gyokeresen eltérd szemlélet atvételére,
melynek mashol kidolgozott fogalmi rendszere lotyog kissé a magyar fels6oktatasra szabva. Ke-
vés egyelGre az egyetem, f6iskola mely fokuszba allitana a kompetenciak célzott, szisztematikus
fejlesztését. Az tjonnan alakulo vagy jelentdsen megvaltozott képzési és kimeneti kovetelmé-
nyek kozott inkdbb csak diszként szerepelnek a fejlesztendé kompetenciak felsorolasai és az
ezekhez rendelt eszkozok. Nagyobb részben még elttunk allo oktatasiranyitasi, oktatasszer-
vezési feladat az ezzel kapcsolatos paradigmavaltas eldsegitése, a megujult helyzetre adott j
valaszok keresése. A kozos eurdpai fels6oktatasi térség formalodasa és ezzel osszefuggésben az
eurdpai szabalyozasi keretek minket is érint6 valtozasa a kozeli jovében alkalmazasra és alkal-
mazkodasra fogja késztetni a hazai fels6oktatasi intézményeket is. A jové kérdése, hogy ennek
kovetkezményei csupan a jelmondatok, direktivak szintjén fognak jelentkezni, vagy a felsdok-
tatas tantermi gyakorlatanak szintjére is elérnek. A hallgat6i és a munkapiaci érdek arra mutat,
hogy a tartalmi szempontu szabalyozas eredményeit megérizve, a kompetenciak fejlesztésének
szempontja is egyre inkabb érvényesuljon.

A hazai kutatasokban is egyre inkabb eltérbe kertil a kompetenciak vizsgalata, sot az okta-
tasiranyitas is fontos szempontként fogadja el ezek nyomon kovetését. Egyrészt a nemzetkozi
kutatasokban kozremtikodo kutatok kozvetitik ezt az 4j szemléletet, masrészt a kozoktatasra
vonatkozo oktataspolitikai kutatasokbdl is meritheti a tanulasi-tanitasi folyamat kompetencia
alapt elemzését a felsGoktatas kutatoja, harmadrészt pedig az szervezetkutatasokban a hu-
manero6forras-gazdalkodas ilyen iranyu tapasztalatai is kiindulopontul szolgalhatnak. A szamos
hazai el6zmény koziil kiemelném a Tarsadalom és gazdasag cimt folydirat 2006-0s tematikus
szamat, melynek szerz6i a megujulo bolognai rendszer 4j szabalyozasaban, a szakok létesité-
sében és inditasaban végeztek elokészitd, szakértdi munkat. Ennek modszertani, fogalmi ered-
ményeit is bemutatjak, de a tanulmanyokban megjelennek a munkaltatoi oldal szempontjai is,
egyutt a szakteruleti sajatossagok érzékeltetésével.

Szintén fontos 6sszefoglalo munka az Oktataskutato és Fejleszto Intézet interneten is elérhe-
t6, Kompetencia: kihivasok és értelmezések cimi kotete (Demeter, 2006), mely hattérul kivan
szolgalni a Nemzeti Fejlesztési Tervben az egész életen at tarté tanulas képzési programjainak,
kinalatanak megszervezésében. Emellett egy a TEMPUS altal finanszirozott kutatasrol szamol be
a Szent Istvan Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Karanak Vezetéstudomanyi Tan-
széke altal osszefogott kutatocsoport Az Eurdpai gyakorlathoz illeszkedd munkaerd-piaci készség-
igény- felmérés a magyar oktatds-képzés fejlesztése szolgdlataban cimt zaré tanulmanyaban. Erre
épit a nyugat-dunantili région belul a felsGoktatasi intézmények és a munkapiaci szereplok
kapcsolatat a megszerzettnek itélt és az igényelt kompetenciak fel6l elemz6 vizsgalat, A hallgatok
elhelyezkedéséhez kitdds kompetencidk vizsgdlata cimmel (Biro és Csdnyi, 2007).

A Szent Istvan Egyetem vezetéstudomanyi tanszéke dltal készitett tanulmany (SZIE GTK
VT, 2001) érdekes hazai adalékkal szolgal a munkapiac és a felsGoktatas elvarasainak, kimene-
tének elemzésében, melyek némiképp ellentmondanak a mas orszagokban rogzitett tapasztala-
toknak. A magyar vallalkozasok emberképe eszerint még mindig a ,szalagmunkas gépember”,
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aki csak a szuikséges mértékig gondolkodik, eréssége a szabalykovetés, és erds megfelelési kész-
tetést érez, kizarolag a feladatai elvégzése irant elkotelezett. Az energiait célszertien hasznalja,
és e célok teljesen megegyeznek a vallalatéval. A kommunikacios képességek iranti igény nem
jelenik meg az elvarasok kozott, a vallalatok emberi eréforrasok iranti kovetelményei a jelen-
legi mérés alapjan sem az informacios tarsadalom, sem az Eurdpai Uni6 deklaralt értékeit nem
tukrozik. Fejvadaszatbol jol ismert jelenségként foglalhatjuk ossze a nem tul szivderit6 hazai
tapasztalatokat: bar szarnyalo pegazust kérnek, de valdjaban igaslovat akarnak a magyar mun-
kaadok a kozelmultban végzett kutatasok alapjan is.

Osszegzés

Mindabbol, amit a teljesség reménye nélkul, am néhany fontosabb kutatasi folyamat és az azok
hatterében megjelend tarsadalmi-szakpolitikai elvardasok felvazolasaval sikertilt bemutatni, bi-
zonyosan érzékelhets, hogy a hazai és a nemzetkozi felsGoktatas-kutatas, szakért6i, dontés-
elokészitéi munka egyre fontosabb kérdésévé valik a kompetenciak vizsgalata. Jol forgatva,
hasznos eszkoznek bizonyulhat, ha csodat nem tesz, nem is tehet a felsdoktatasi intézmények
teljesitményének és az egyéni karrierlehetségek felmérésében.

A nyitottabb, az eltér6é tanulmanyi utakat nem csak lehetévé tévo, de szorgalmazo felss-
oktatas logikajahoz (a kimeneti szabalyozashoz) jobban illeszkednek az igy kialakitott indi-
katorok. Jo kiindulopontot jelenthet ezért az intézmények mindségfejlesztési programjainak
kialakitasakor, de az iskoldkébol a munka vilagaba igyekvo hallgatok felkészitésében is, ha
figyelembe vessziik, hogy a kompetencidk mérésének nem is egy, de tobb egymassal parhuza-
mosan fejl6dd, parbeszédet is folytato kutatasi, fejlesztési tradicidja van.

Magyarorszagrol ugy ttnhet, hogy fényévnyi tavolsagra van t6lunk az angolszasz, {6leg az
egyestlt allamokbeli intézményrendszer, szakmai kultura, ami a felsGoktatasi intézmények
eredményességének mérésére kialakult. Az eurdpai kutatasok, melyekben mar eddig is meg-
taldltuk a magunk kozremiikodo6i szerepét, viszont joggal sarkallnak arra, hogy a felsGoktatas
eredményeit kézzelfoghat6 formaban is keresstik a munkapiaci, életvezetési sikerekben. A jelen
ezzel egytitt az Atlanti-6cean mindkét felén ugy ttnik, jelentds kihivasokkal lényeges elemeiben
U] helyzetet teremt, mely 6ssze is koti a kulonbozé helyzetbél indult orszagokat, parbeszédet
alakit ki kozottuk. Az olyan kezdeményezések, mint az OECD 1j felsGoktatasi teljesitménymé-
rési kisérlete, megragadhatok arra, hogy hasznositsuk az itt ugyancsak toredékesen bemutatott
hazai gyakorlatban a kompetencia mérésének nemzetkozi tapasztalatait, sét lehet6ségeinkhez
mérten magunk is hozzdjaruljunk a jovébeli utkereséséhez.
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