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Napjaink egyre gyakrabban feltett kérdése, hogy a felsdoktatasban milyen valtozasok szitksége-
sek, hogy a jelenkor kivanalmainak megfeleljen. Egyre strgetébb ez a kérdés azért is, mert az
érettségizetiek nagy ardanyban tovabbtanulnak. Es amennyiben egyre nagyobb szdmban képvi-
selteti magat egy-egy szaktertlet, mi alapjan torténjen a munkaerd kivalasztasa?

A hallgatok teljes kort képzést varnak, és emellett felkészitést és valos hasznalhato tudast.
Hiszen a cél az lenne, hogy a felsdoktatas felkészitsen a kovetkezo életszakaszra, ahogyan a
korabbi képzési formaknak is ez a célja — mindig a kovetkezdre készit fel. Ugyanakkor, bar
a tanulmanyok egymast kovetd szakaszai jellegében nagy hasonlésagot mutatnak (dltalanos
iskola, kozépiskola, fels6oktatas), a munka vilagaba valo atmenet éles hatart képez. Az ad-
dig felhalmozott tudas gyakorlati alkalmazasa a cél, amelyet az iskola nem, vagy csak részben
képes tanitani. Tapasztalatunk szerint a munkaba lép6 pélyakezd6tsl olyan kompetencidkat
varnak el a vallalati HR-esek, amelyekkel 6k csak részben, vagy alacsony szinten rendelkeznek.
Mindekdzben a palyakezddk alkalmasnak érzik magukat az adott feladatra, vagyis nem realis
az elképzelésiik sajat kompetenciaikat tekintve. Mindennek elsésorban az lehet az oka, hogy
mivel nincsenek a gyakorlatra vonatkozo valos visszajelzések, rossz dnismerettel rendelkeznek.
Az oktatasi intézményekben e célbol is vezetnek be értékelési rendszereket, amelyek segitsé-
gével meghatarozzak az elvart kompetencidkat, amelyeket a munka vilaganak szerepléivel is
egyeztetnek (Palomba, 2001).

Azt gondolhatnank, hogy az effajta (szakonként nem differencialt) mérés higbavalo, hiszen
az egyes szaktertletek és munkakorok mas-mas kulcskompetenciakat igényelnek, nem beszél-
ve a vallalati kulttrarél, mint meghatarozo tényezérdl. Mégis azt latjuk, hogy a piac valtozasa-
val bizonyos alapveté kompetenciak megléte az igény, munkakortdl fuggetlenul, amely szinte
minden versenypiaci résztvevonél megjelenik. Ezek az alapvetd kompetencidk mar kodoltak a
vallalati kultaraban, és aki ezeknek nem felel meg, az nem lehet hatékony munkaerd. Raadasul
egyre inkabb tendencia a 21. szazadi HR-ben, hogy attittid és kulttira, munkacsoport-illeszke-
dés alapjan torténik a felvétel (természetesen az alapvet6 szakmai tudas mellett), mert fejlesz-
téssel elérhetd a kivant cél (Sartain, 2004). Bizonyos jellemzdk, személyiségjegyek ma sokkal
fontosabba valtak, mint valaha. Tehat ugy tinik, hogy egyfajta atrendez6dés, a prioritasok
megvaltozasa tapasztalhatd. Mig korabban a tokéletes szakmaisag vezetett célhoz, ma mar a
kivalasztasban sokkal jelentosebbek lehetnek olyan kompetencidk, mint pl. vallalkozé szellem,
problémamegoldas, tarsas készségek vagy éppen a kihivasoknak valé megfelelés. Ugyanakkor
a szakok kozotti specifikussag is természetesen kérdés, ezért a fent emlitett modszerek az alta-
lanos kompetenciak mellett, specifikus kompetencidkat is mérnek.

Az gy kapott elvarasrendszer a hallgatoknak is nagy segitséget nyt;jt, mert valos mércét ké-
pez és javitja onismeretiiket, sajat maguk értékelése a munkaers-piaci kovetelmények mentén
sikeresebb lehet (Diamond, 1998, Huba és Freed, 2000).

Az eljarasok el6nye, hogy nem a tanarok vagy a tananyag jellemz6it mutatjak be, mérik fel,
hanem a hallgatok tanulasarol szolgaltatnak informaciot (Palomba, 2001).

Az egyes orszagokban folytatott vizsgalatok szerint nagy eltérések lehetnek a munkaerd-
piacon elvart és az oktatasi rendszerben képzett kompetenciak kozott, ugyanakkor bizonyos
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orszagokban joval nagyobb az illeszkedés (Sloane, 2003, idézi Kiss, 2010). Ezen kompetencidk
oOsszeillésének vizsgalata tobb szempontbol sziikséges és hasznos; megkonnyiti a palyakezdsk
munkakeresését (tudatosabb jelentkezés) és elhelyezkedését, valamint a késébbi elégedettséget
is nagymértékben befolyasolja a kompetenciak kihasznaltsaga.

Jelen munkankban, amely egy magyarorszagi diplomas palyakovetés részét képezi, egy
olyan kompetenciamérést kivantunk létrehozni, amely hatékonyan méri fel a didkok elkép-
zelését sajat kompetencidikrol, amellett, hogy megmutatja tudasukat arrdl is, hogy ugyanezen
kompetenciak milyen mértékben sztikségesek a munkaerépiacon valo hatékony elhelyezke-
déshez. Szerettiink volna olyan eljarast kidolgozni, amely éltalanos viselkedéses kompetencidk
mellett konkrét teljesitményt is mér.

Kozvetett és kozvetlen modszereket is 0tvozo mérésiinkkel részben az elvart és megléve
kompetenciak szintjét mérjuk, emellett azonban teljesitménymeérést is beépitettiink az olvasasi
készségek, logika és numerikus készségek mérésére. Ennek kifejlesztésére szamos nemzetkozi
mérés mintat szolgaltatott (pl. TUNING, CLA). Ezek a mar bevezetett és kiprobalt eljarasok
szamos szempontot tekintve kiindulopontul szolgalhatnak, valamint a kifejlesztési tapasztala-
tokat mi is kamatoztathatjuk.

Az altalunk létrehozott kérdsivben elssorban altalanos kompetencidkat mérink, amelyeket
kitoltésnél két szempontbdl itélnek meg a hallgatok:
* mennyire fontos ez a kompetencia a sikeres élethez,
* milyen mértékben képezte ezt a kompetenciat az adott felséoktatasi intézmény.
(Mindkét szempontot egyt6l otig terjedd skalan értékelve.)

Osszesen 20 kompetencia mérését épitettik be, amelyek kozott tobbek kozott logikahoz kots-
do képességek is szerepelnek, pl. szamolasi, szamitasi feladatok megoldasanak képessége, logi-
kai, térbeli gondolkodas, de viselkedéshez kotodoek is, pl. képesség az onallo munkavégzésre,
vagy a kitlizott célok megvaldsitasanak képessége.

A kompetencidk mellett egyéb adatokat is bekértunk, pl. tanulmanyra, szakmai gyakorlat-
ra, tanulasi modszerekre vonatkozo informacidkat, valamint szociodemografiai adatokat.

A teljesitményteszt rész dsszesen harom szakaszbol all, ahol logikai/rendszerezési képessé-
guket, olvasasi/szovegértési és szamolasos képességeiket mértiik. Ezen feladatok kialakitasanal
figyelembe vettiik, hogy életszertiek, de ugyanakkor altalanosak legyenek, igy barmilyen sza-
kon tanulo hallgat6 azonos esélyekkel kezdhessen hozza. A feladatok hatterét tantervben valo
kovetkeztetések (logikai feladat), munkahelyi levéliras (olvasasi/szovegértési feladat) és kor-
nyezetvédelemmel kapcsolatos CO, kibocsatas (numerikus feladat) képezte. Minden feladat
kitoltése idokorlathoz kotott.

A kompetenciamérés numerikus feladata

A feladat kidolgozasanak elso lépése a hattértéma kivalasztasa volt. Olyan témat kerestiink,
amellyel minden hallgato talalkozhat akar a mindennapjai soran, amelyhez grafikonokon ab-
razolhat6 adatokat talalunk. A kornyezetvédelem olyan mindennapos témanak tdnt, hogy az
ehhez kapcsolodo 1égszennyezésbdl a CO, kibocsatast (amely akar a napi meteorologidban is
megjelenik) jeloltik ki hattértémaként. Mivel napjainkban a legkiillonbozébb témakban talal-
kozunk statisztikakkal, grafikonos abrazolasokkal, ezért ugy véltuk, ez alapvet6 kompetencia-
nak tekinthetd, ezért egy sszetett numerikus teszt keretében kivantuk mérni a kovetkezoket:
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 adatok értelmezése grafikonokon,

* tobb grafikon adatinak egymashoz valo viszonyanak értelmezése,
* szamokhoz és aranyokhoz kapcsolodo kérdések értelmezése,

* alapvet szamolasi képesség.

A tesztben harom grafikon képezi az adatforrast: egy grafikonon dbrazolva ot orszag, illetve
tertlet CO, kibocsatasat, egy kovetkezén dbrazolva az USA kibocsatasat, valamint az utolsé
harom kordiagramon a benzin eléallitasa soran keletkezett CO,-t egyéb eréforrasokhoz kap-
csoltan. Az adatok alapjan nyolc kérdés megvalaszolasa a feladat, amelyek mindegyikére adott
ot valasz kozul kell kivalasztani a helyeset. Minden helyes valaszra egy pontot adunk, tehat a
maximalisan elérhetd pontszam nyolc.

A megoldasra tiz perc all rendelkezésre.

Vizsgalati eredmények

Jelen fazisban a célunk a kialakitott mérdeszkoz tesztelése, hasznalhatosaganak felmérése és az
esetlegesen tapasztalt hibak kisztirése. Ebben a tesztfazisban 48 felséfoku oktatasban aktivan
részt vevo hallgatotol gytjtottiink be adatokat, amelyeket elemeztunk. A hallgatok visszajel-
zései és a felvétel kozben szerzett tapasztalatok hasznos informaciot biztositanak a kérdoiv
hasznalhatosagat tekintve. A kitolt6k tobbsége (41 {6) pszichologushallgato volt (els6 szaknak
a pszichologiat jelolte meg), részben az ELTE, részben a BME hallgat6i, mind MA, mind BA
képzésben részt vevok szerepelnek a mintaban.

Numerikus készségek egyuttjarasa egyéb adatokkal

A valaszok 6sszesitése utan azt kaptuk, hogy atlagosan 3,63 volt a helyes valaszok szama,
1,25-0s szoras mellett. Vagyis a hallgatok tobbsége alacsonyan teljesitett a teszten, igy mar
most lathato, hogy ebben az als¢ tartomanyban kevéssé tudunk differencialni. A tovabbiakban
pedig érdemes lesz Gjragondolni a teszt idékorlatjat, valamint a kérdések nehézségi fokan is
elképzelhet6 a modositas. A kitoltok kozil senki sem érte el a maximalis nyolc pontot, de még
a hét pontot sem.

Kivancsiak voltunk, hogy vajon a kérdéiv elején megkérdezett adatokkal mutat-e ¢sszeftg-
gést a numerikus eredmény. Feltételezttik, hogy akik jobb tanulmanyi atlaggal rendelkeznek,
azok jobban teljesitenek a numerikus teszten is. A tanulmanyi atlagot 45 {6 adta meg, a legala-
csonyabb 2,7, alegmagasabb 4,9 volt. Az atlag 4,04, a szoras 0,5. Bar nem talaltunk szignifikans
Osszeftiggést a tanulmanyi atlag és a numerikus teszten elért pontszam kozott, mégis ugy latjuk,
hogy tendencia mutatkozik feltételezésunkre. A numerikus teszten valo jo teljesitmény ugyanis
nem csak a szamokkal valo komfortossagot igényli, hanem a sziikséges és fontos informaciok
kisziirését, a grafikonokrol valo olvasas képességét, valamint a kérdések helyes értelmezését.
Mindez egyfajta atlatast és logikat is igényel, ami a jo tanulmanyi elémenetelhez is sztikséges.
Bar az MA és BA képzésben részt vevok szama nincs aranyban egymassal, megvizsgaltuk a
kulonbségeket. MA (35 {6) és BA (8 {6) képzésben részt vevok numerikus eredményei kozott
nem talaltunk szignifikdns kilonbséget. Ugyanigy azt feltételeztuk, hogy akinek mar van vala-
milyen szakirdnyd munkatapasztalata, jobban teljesit majd a teszten, de dsszefuggést mégsem
talaltunk.

Vizsgaltuk azt is, hogy a harom teljesitményteszten elért eredmény milyen kapcsolatban van
egymassal, és az eredmények szerint szovegértés-szovegalkotas feladaton elért 6sszpontszam
kozepes erdsséggel korrelal a numerikus feladatban elért pontszammal (r = 0,356%). Ugyan-
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akkor ha kulon csoportban dolgozunk az olvasas valaszadasos (szovegértés) és szovegalkotas
(levéliras) részével, akkor nem talalunk kapcsolatot a szovegalkotassal, csak a szovegértelme-
zéssel (r = 0,43*). Mindemellett meglep6 eredmény, hogy a logikai feladattal nem mutatott
szignifikans kapcsolatot a numerikus teszten elért eredmény.

Minden, egyéb kompetenciak szintjén végzett elemzés jelen pillanatban nem hozott emlitésre
mélt6 eredményt.

A kapott eredmények tehat kevés olyan egytittjarast mutattak meg, amelyre mi szamitottunk,
ugyanakkor érdemes ezt a témakort tovabb kutatni és folytatni a megkezdett munkat. Terviink,
hogy joval nagyobb mintan, tobb szaktertletet érintve megismételjiik a kérdéivek felvételét.
Tanulsag, hogy mivel a tobbség viszonylag alacsonyan teljesitett a numerikus teszten, érdemes
a kérdéseket ujragondolni. Ebben az elrendezésben a nagyon jol teljesitok kozott differencial a
teszt, de az alacsonyan teljesitdk (3,6 alatt teljesit6k) kozott nem. Tobb tesztfazis alatt kellene
vizsgalni, hogy az id6korlat megnovelésével hogyan alakulnak az eredmények, illetve a valaszok
kozotti nagyobb differencia, és a kérdések egyszerisitése milyen eredményt hoz.

Emellett érdemes lenne vizsgalni a palyakezdék onismeretét azokban a kompetenciakban,
amelyek kulcsfontossaguak a munka vildgaban, mindemellett a numerikus tesztre vonatkozo
teljesitménybecslés is érdekes lehet. A tesztkitoltés alatt a tobbség visszajelzése volt, hogy a
feladat tulsagosan konnyt (az elért alacsony eredmények ellenére). A sajat teljesitménytik meg-
itélése ezért a jovoben opcionalisan még bekertlhet a kérd6ivbe.
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